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RESUMEN

Laevolucion del modelo quebequense
de desarrollo ha dado lugar a
representaciones-tipo que van de la
Nacion-lglesia a la Nacion-
Inversionista, pasando por € Estado-
Nacion y la Nacion-Empresa. Con
este tel6n de fondo, € cooperativismo
también ha cambiado de
configuracion. Hoy presenta dos
componentes. por una parte, grandes
ingtituciones cooperativaso mutudistas
cuya estructura de gobernanza
permanece colectiva, y por otraparte,
pequeiias y medianas cooperativas
cuyas formas tienden a adoptar una
configuracion en aianzas, como la
cooperativa de solidaridad. El modelo
colectivo de desarrollo ha permitido
afirmar formas colectivas en relacion
con € Edtado, € mercadoy lasociedad
civil. Esta llamado a seguirse
transformando con la promocién  por
el Estado de las alianzas publicas-
privadas. Si bien éstas hacen temer
laprivatizacion, también abrenlaviaa
lasdianzas publ icas-cooperativas, que
presentan la ventgja de combinar la
propiedad colectivadelasempresasy
lainiciativa privada en la tradicion de
la autoayuda y de la ayuda mutua
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ABSTRACT

The evolution of the Quebec’'s
development model has caused the
emergence of different types of
representations, formthe Church-State
to the Investment-State, not forgetting
the Nation-State and the Enterprise-
State. On this background, the co-
operatives also have changed their
configuration. Nowadays, it is based
on two components. on the one hand,
big co-operative 0 mutud ingtitutions,
whose governance structure remains
collective; on the other hand, small and
middle-size co-operatives that tend to
adopt a partnership configuration, such
as the solidarity co-operative. The
collective development model has
allowed the affirmation of different
collective structures related to state,
market and civil society. It will continue
its transformation with the promotion
by the State of the public-private
partnerships. Though these
partnerships may lead to privatization,
they dso open theway towards public-
co-operative partnershipsthat present
the advantage of combining collective
property of enterprises with private
inititivein thetradition of saf-help and
mutua-help.

Key words: co-operative, co-

operétive groups, development mode,
Quebec.
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I ntroduccién

La evolucion del modelo quebequense de desarrollo ha dado lugar a
representaciones-tipo que van delaNacion-lglesaalaNacion-Inversionista,
pasando por & Estado-Nacion y laNacion-Empresa. Con estetel dn defondo,
el cooperativismo también ha cambiado de configuracidn. Comprende un
sector mas antiguo, formado por a gunos grandes grupos cooperativas, y un
sector menos ingituciondizado que incluye unagran variedad de pequefiesy
medianas cooperativas (PMC), generamente agrupadas en federaciones
de reciente creacion. El modelo de desarrollo basado en un enfoque colec-
tivo, esta llamado a transformarse aln con la promocion de las dianzas
publicas-privadas. En este contexto, € movimiento cooperativo presenta
unavariedad de formas que merecen ser mejor conocidas para que pueda
jugar un pape en las dlianzas futuras.

El texto se propone andizar las evolucionesy la configuracion actud, y
se divide en dos partes. En la primera, se describen brevemente las figuras-
tipo que ha presentado & model o quebequense de desarrollo llegando hasta
el periodo contemporaneo. En la segunda parte, la economia cooperativa es
andizadaatravés de sus dos grandes componentes: 10S grupos cooperativos
y las pequefias y medianas cooperativas (PMC). En conclusion, se propone
unafigurade representacion delos perimetros de solidaridad y de lasformas
colectivas-tipo.

1. Latrayectoria colectiva de Quebec

La provincia de Quebec no es un Estado soberano, aunque un partido
politico, d Partido Quebequense (PQ), aspiraahacerlaacceder d “ concierto
delasnaciones’?. En Canada, laprovinciade Quebec constituye unasociedad
digtinta por su cultura, suidiomay susingituciones®. A escda continentd, en

2 Expresion de Bernard Landry, ex-jefe del Partido Quebequense (PQ).
3 Por ejemplo, estd en vigor el Cédigo Civil, de inspiracion francesa, y no la Common Law, de
inspiracion anglo-sajona.
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el océano anglofono de Norteamérica, la pequefia sociedad quebeguense
formaunaiditade 7 millones de habitantes, en su mayoria francéfonos.

Cerca de lamitad de los Quebequenses viven en la gran aglomeracion
deMontred, unametropoli cadavez mas multicultura porquedli seconcentra
la cas totdidad de los inmigrantes, |os cuaes son cada vez mas numerosos.
Laotramitad delapoblacién reside en municipaidades de tamafio modesto,
incluso muy pequefias. El desarrollo de Québec, que seaurbano o rurd, esta
abierto a mundo, como |o demuestralaactividad turiticaque sellevaacabo
enlatotalidad de su territorio, y las exportaciones de sus productos, servicios
y saber-hacer, incluso en @ campo de las organizaciones colectivas, por
medio de la cooperacion internacional®.

Histéricamente excluido del sistema de poder anglo-canadiense y de
sus ingtituciones financieras, @ pueblo quebequense ha aprendido a contar
con sus propios medios, y ha creado empresas colectivas — cooperativas,
mutualesy sociedades publicas. Se pueden distinguir cuatro fases, desde
punto de vistadelaidentidad del actor clave en la.construccion del interés
generd: primero la Nacion-lglesia, luego € Estado-Nacion, y mas re-
cientemente la Nacion-Empresa y laNacion- Inversionista (cuadro 1).

1) Durantelaprimeramitad del siglo pasado, la élite catdlica dominé €
régimen de gobernanza hasta € punto de congtituir una Nacion-
Iglesia®. Las congregaciones religiosas, masculines y femeninas, se
encargaron delaeducacion, lasalud y los servicios sociaes (orfanatos,
comedores populares, etc.). El clero y los notables parroquiales apo-
yaron lacreacion de mutual es, cooperativas agricolasy cgas de ahorro
y crédito congtituidas seglin d model o delacgjapopular implementado
por Alphonse Degardins, inspirado en experiencias europeas. El
desarrollo local se practicaba a escala de las parroquias, y |os curas
se volvieron promotores de la colonizacion de nuevos territorios

“ Desarrollo Internacional Degjardins (DID) y la Sociedad Cooperativa de Desarrollo Internacional
(SOCODEVI) son las dos instituciones del movimiento cooperativo activas en este campo. El
movimiento sindical, como la Confederacion de Sindicatos Nacionales (CSN) y las organizaciones de
su red, desarrollan también cada vez més esta actividad.

® Seguin la expresion del socidlogo Delmas L évesque, profesor honorario, HEC Montréal .
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Nacionlglesia

Cuadro 1
Latrayectoria de Quebec en € siglo XX

Egtado-Nacion

Nacion-Empresa

NacionInversionista

Doctrinasocial dela Revolucién tranquila Quebec Inc. Inversionistas
IglesiaCatdlica ingtitucionales
Fusionesy
Desarrollo local Descolonizaciony adquisiciones apoyadas | Sociedades publicas
parroquial laiquizacion por € Estado financiarizadas, fondos
de trabajadores, fondos
Curasy notables Infraestructuras Empresas regionaesy locaes

Francéfonos

Colectade ahorro
popular por las Cajas

sociales publicas
(educacién, saud)

Naciondizacién (hidro-

quebequenses inscritas
enlaBolsa

Congtitucién de una

Capital dedesarrollo
con ventajas fiscales
combinadas con

electricidad) clase de altos dirigentes | regimenes registrados
Crédito productivo de empresas de ahorrojubilacion
Grandes empresas guebequenses
Apoyo alas colectivas (sociedades Desarrollo del empleo
cooperativas agricolas | publicas, mutuales, Valorizacion del Desarrollo local
cooperativas) empresariado

Fuente: M -C. MALO, HEC Montréa, CRISES, 2004.

2)

regionales®. La doctrina social de lalglesia Catdlica, con su preocu-
pacion por d bien comun, animaba a los dirigentes cooperativistas.
A laeducacion en los valores moral es cristianos se sumé un proyecto
de nacionalismo econdmico. Asi, las cgjas populares aborieron laviaa
la congtitucion de un capita financiero por y para los francéfonos,
mediante la colecta del ahorro popular incluso € méas modesto. Y,
antes de ser utilizado en @ crédito d consumo, este ahorro dimentaba
principalmente e crédito productivo, en particular € crédito agricola,
gue recibia también un apoyo dd Estado, favoreciendo asi la inser-
cion delas economiasrurales en laeconomiade mercado, uniendo los
campos Y las ciudades en un mismo circuito econémico, pero ain
fuertemente domeéstico, orientado hacia el mercado interno.

A principios de | os afios sesenta, Quebec emprende una “Revolucion
Tranquila” ” de sus ingtituciones, un proceso de emancipacion de los
poderesclericd y federa, un movimiento de“ descolonizacion” . Adopta

® El caso més famoso es el del Padre Labelle, que impulsd el proyecto de colonizacion de laregion de
las Laurentides, al norte de Montreal.

" Expresion consagrada en la historiografia para designar ese periodo de profundos cambios en las
instituciones que tuvo lugar en la década de los sesenta (nota de la trad.).
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3

e modelo dd Estado-Nacion, intervencionistay providencidigta El
sector hidro-energético es nacionalizado. La educecion y la salud

adquieren un caréacter de servicio universal, abierto a todos, gracias a
losrecursos de laredistribucion. Estase hace posblecond crecimiento
econdmico de los “treinta gloriosos’ (grosso modo 1950-1970) y el

modelo fordista de reparto de los incrementos en la productividad. Se
condtituye unaclase mediaa mismo tiempo que sedevan losnivelesde
educacion, los sdariosy € poder adquisitivo. A pesar del incremento
generd de las competencias, |os francéfonos permanecen excluidos de
la propiedad, gobernanza y gestion de las empresas dominantes. El

leitmotiv “Ser duefios de lo nuestro” (“Maitres chez nous’) guiara
luego atoda una generacion de lideres socioecondmicos. Por su estra:

tegia de crecimiento, que incluye numerosas adquisiciones, las mutuaes
y las cooperativas participan del movimiento de naciondismo economi-

co. Paracompensar la ausencia de burguesia quebequense, € gobierno

de Québec se hace empresario a crear sociedades publicas en varios
sectores que van desde la explotacidn delos recursos naturales hasta su
tranformacion, y los servicios.

Entre las sociedades publicas, agunas, como la Cga de Depositos e
Inversion de Quebec (CDPQ) y la Sociedad de Desarrollo Industrial
(SDI), condtituyen paancas financieras que permiten & nacimiento de
grandes empresas capitdistas francdfonas, mediante € apoyo a las
fusones de PyMEs vy alas adquisiciones. Los afios ochentavaoran €
ambito de los negocios, lagran empresaquebequense y € empresariado.
En d moddo llamedo Québec Inc., lasociedad de capitdesinscritaenla
Bdsasevudvelafiguradominante. Aln d acceso delasPyMES esapoyado,
através dd régimen de ahorro-acciones (“Régime d épargne action” :
REA). Sin embargo, a pesar de la apertura de su capitd, induso a sus
trabg adores, como en @ caso de laempresa Cascades, la gran empresa
no cumplirdsus promesas frente d interés generd. A nive interneciond, s2
ha podido condaar que varias de dlas s volvieron indrumentos de sus
dtos dirigentes, cuyas remuneraciones se condderan excesvas cuando la
crigsdd empleo dcanzalas cgpas superiores de la dlase media. Ademés,
desde un punto de viga naciond, la apertura d capitd abre la puerta d
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4)

control extranjero. S bien dgunas grandes empresas quebequenses man-
tendrén un control doméstico, muchasvecesfamiliar, otraspasaranamancs
de inversonidas extranjeros. Para que se instriba la solidaridad en la
gobernanza de las empresas, habra que esperar la llegada de un nuevo
actor en d capita deriesgo: d Fondo de Trabgadores.

Sin poder escapar alas fuerzas de la financiarizacion de la economia,
Quebec, sempre en busca de afirmacién naciond y responsabilided
socid de la empresa, desarrolla a fines del Sglo pasado un modelo
origind de participacion financiera en @ capitd de las empresas, que
podemos representar bgjo la figura de la Nacion- Inversionista. Un
cambio de viS6n se opera. Losinversionistas ingtitucionales que repre-
sentan losintereses quebequenses yano buscan € control a100% dela
propiedad, Sho més bien una participacion significaiva. La participa:
€idn que se busca es una participacion estratégica, que seinscribe en un
proyecto de transformacién social ya que tiene como objetivo la
conservacion y la creacion de empleos, y no sdlo larentabilidad de las
inversones. Adl, € gobierno refuerzala especidizacion financieradelas
sociedades publicas® y soporta fiscamente la emergencia 'y € creci-
miento de fondos de trabajadores, y, més recientemente, la creacion del
Fondo de Capitd Regiona y Cooperativo Degardins, paralasregiones
cuyaeconomiadescansa en laexplotacion de recursos naturaes, y para
el desarrollo de cooperativas. Ademés, se suman una serie de fondos
regiondes, localesy especidizados, entreloscuaesunfondo delucha
contra la pobreza y un fondo de desarrollo de la economia socid. El
model o de intervencion de estosinversionistas col ectivos es netamente
socioecondmico de modo que € capital de riesgo se vuelve un capital
de desarrollo. Si bien la racionalidad financiera no deja de estar
presente, coexiste con la finalidad socia de las inversiones. La
combinacidn capital de desarrollo y capita socia es vaorizada

El movimiento sindica contribuye ampliamente aeste enfoque. El Fon-
do de Solidaridad-FTQ invierte en las empresas tradicionaes pero

8 Investissement Québec, Société générale de financement (SGF) y sus filiales, Caisse de dépot et
placement du Québec (CDP) y susfiliales.
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al mismo tiempo suscita una accion de educacion econdmica de los
trabgjadores. El fondo FondAction- CSN para € desarrollo de la
cooperacion y e empleo focaliza su inversion en las empresas
participativasy las empresasinvolucradas en € desarrollo sustentable.
Apoya las empresas de economia social y solidaria, muchas veces en
asociacion con fondos especializados en este campo. Estos fondos de
trabajadores existen gracias a regimenes registrados de ahorro-jubi-

lacion (“Régimes enregistrésd’ épargne-retraite” - REER), que ofre-
cen ventgasfiscaes. Asi, d modeo logracombinar losinteresesindi-

viduales, es decir € financiamiento de la jubilacion persond, y € inte-
rés genera de los quebequenses mediante la inversion en empresas
con un objetivo de creacién y conservacion de empleos y servicios
colectivos.

Este model o quebequense de desarrollo, basado enlainversidn de capitd
financiero, también tieneunaorientacion socid. El desarrollo sustentable
y laresponsabilidad socia adquieren importancia como lo demuestran
las précticas de finanzas sociamente responsables de los fondos de
trabgjadores y de las sociedades publicas, que actlan como socios
financieros paralaconservaciony lacreacion de empleos. Losenfoques
sectoriales sempre estan presentes, pero € enfoque territorid esreva
lorizado con la creacion de la red de Centros Locaes de Desarrollo
(CLD), en todo Quebec eincluso en Montreal, donde las Corporacio-
nes de Desarrollo Econdmico Comunitario (CDEC) asumen generd-
mente esta funcion.

A principiosdd sglo X X1, se evidenciaen Quebec un cuestionamiento
del modelo de desarrollo colectivo. Segun los criterios del - enfoque
neoliberal, este model 0 es demasiado costoso paralos contribuyentes,
gue estos sean personas naturales 0 empresas. Se desea un
reequilibramiento, que pasa por unareingenieriadel Esado y ladianza
publica-privada (Partenariat public-privé- PPP). Se quiere dar al
inversionigta privado capitaista un lugar mésimportante en d capita de
riesgo. Se incrementa @ papd de los hombres de negocios y de los
representantes politicos locales en la gobernanza ddl desarrollo local.
Estos cambios traen inestabilidad en la configuracion de las relaciones
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entre actores socides. Con d tiempo, lasociedad civil y sus movimien-
tos— movimiento de mujeres, de solidaridad rura, de desarrollo econd-
mico comunitario, de economia socid y solidaria, para nombrar solo
agunos, ademés dd movimiento sindica y del movimiento cooperdtivo
— han adquirido mas peso en larelacion con € Estado y  mercado, en
particular por su presencia en el desarrollo local. EI modelo de
concertacion, historicamentejerarquicoy luego corporatista, sehavueto
més horizontal y basado en dianzas, y socid alavez que econdmico.
Asdl, la perspectiva de una reconfiguracion radical del modelo de desa
rrollo de acuerdo con un enfoque neolibera puro, provocalamoviliza:
cidondelosactores sociaes, y en particular delosactores sindicales que
se habian vudto socios del Estado eincluso delasempresasatravésde
los fondos de trabgjadores. Fundamentalmente, se trata de modelos
de sociedad, y losciudadanos|o manifiestan enlasencuestasd privilegiar
servicios publicos de calidad antes que disminuciones de losimpuestos.

Sobre esta retrospectiva historica, la organizacion cooperativa que
participa en € modelo colectivo de desarrollo se encuentra también en
tension, de modo que laeconomiacooperativacomprende hoy dos grandes
familias, laantiguay la nueva economia cooperativa. Larepresentacion de
ambas en e seno del Consgjo de la Cooperacion de Quebec (CCQ),
dinamiza la relacion entre e sentido y € poder de las organizaciones
cooperativas.

2. La configuracion cooper ativa de Quebec

El Consgo de la Cooperacion de Quebec (CCQ), indtitucion quetiene
cad cincuenta afos, agrupa tanto alos antiguos movimientos cooperativos'y
mutudistas, hoy muy integrados y transformados en grupos que controlan
filides, como alos movimientosjovenes con organismos federativos sectoriades
poco inditucionalizados.
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2.1 Los grupos cooperativos y mutualistas

La economia socid gquebeguense es antigua S se consideran las
mutuales y cooperativas creadas a principios del siglo pasado. Estas
organizaciones centenarias, nacidas locamente en las parroquias catolicas,
se han vudto grandes grupos cooperativos 0 mutuaistas, con una creciente
envergaduraterritorial, por su expang on fuerade Quebec, enotrasprovincias
canadienses e incluso en otros paises.

Laantigua economia social financieray agrodimentariahadesarrolla
do unaestructura de gobernanza origina, compatible con la evolucion del
modelo de desarrallo financiarizado, ya que en latambién encontramos una
formadeinversonistacolectivo. Lasmutuales de seguros, lascgasde ahorro
y crédito y las cooperativas agricolas han dado origen a la emergencia de
grupos cooperativos o mutualistas. Por definicion un grupo tienefilides.
Existen sais de estos grupos (ver cuadro 2) entrelos miembrosdel Consgo
de la Cooperacién de Quebec (CCQ). Se puede representar cada grupo
cooperdivo, segln unainterpretacion libre eindependiente delas disposiciones
juridicas particulares a cada caso, como un conjunto de partes interesadas
accionigtasdefilides, y eslanaturdezade estosaccionistaslaque confiered
grupo su caracter cooperativo o mutuadista. Entrelos“accionistas defilides’
Se encuentra 0 bien una mutua, o una cooperativa, 0 una federacion de
cooperativas. Dos grupos (SSQ y Agropur) se han abierto también a la
participacion detrabgjadoresinversonigtas. Y uno deloscinco grupos(SSQ)
presentaunagobernanzaplura a asociar no solamente ausuarios mutuaistas
y empleados sino también a un fondo de trabgjadores (cuadro 2).

Los grupos cooperativos y mutualistas hacen frente a la aspera
competenciade conglomeradosinternaciondesy su futuro enlagran familia
delaeconomiasocid presenta paraellos unimportante reto. A menudo se
les considera més capitalistas que cooperativos. La concepcidn misma del
grupo cooperativo se vuelve entonces un reto. ¢Qué son las filiaes?
Inspirdndonos de la teoria econdmica desarrollada por Frangois Albert
Angers (1976), seles puede ver como integraciones cooper ativas cuyas
orientaciones estratégi cas provienen de una planificaci n cooperativadesde
abgjo haciaarriba. ¢Quéesel grupo cooperativo? Siguiendo a economista
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Cuadro 2
Estructura de gober nanza de los gr upos cooper ativos
Institucion Partes interesadas
Mutual de los Funcionarios de Mutual de usuarios accionistas de filiales
Quebec (MFQ)
SSQ, Grupo financiero Mutua de usuarios, empleados inversionistas y un fondo de
trabajadores accionistas de filiales
Grupo PROMUTUEL Federacion de mutuales accionistas de filiales
DESJARDINS Federacion de cgjas accionistas de filiales

Conjuguer avoirs et étres
Coopérative fédérée de Québec | Federacion de cooperativas agricolas (y trabajadores

(La FEDEREE) inversionistas) accionistas defiliales
AGROPUR, cooperativa Cooperativa de productores | acteos (y trabajadores inversionistas)
agroalimentaria accionistas de filiaes

Fuente: M .-C. MALO, HEC Montréd, CRISES, 2004.

Claude Vienney (1994), se puede concebir € grupo cooperativo como una
combinacion de grupos de personasy empresas, con unaobligacion mutua
igualitaria esencid a mantenimiento de su identidad digtinta. Dicho de
otra manera, los grupos cooperativos y mutuaistas deben encontrar los
medios parareforzar a obligacién asociativa (10s grupos de personas) por
sobre laempresa (Ios grupos de capitales) para mantener su pertenenciaa
la economia socid.

Adoptar un proceso estratégico cooperativo requiere la participacion
de los miembros en la formulacion de las orientaciones. A este respecto,
Agropur ha desarrollado una dindmica integrada de relaciones con los
miembraos, que incluye la informacion, la consultay la decison. Animar la
estructura asociativa de la cooperativa o de la mutua significa entonces
promover laanimaci dn-mediacion, un equilibrio entre laanimaci on-integracion
(desde arriba hacia abgjo solamente), y la animacion-contestacion (desde
abgo haciaarriba). S laanimacion-integraci on refuerzalas politicas comunes
del grupo cooperativo o mutudista, la animacion-contestacion es a veces
necesaria para mantener @ equilibrio socia ded grupo dominado por una
racionalidad puramente insrumenta. Laracionalidad sustantivase cultivapor
laproximidad y éstafavorece lainnovacion socid. Si |os grupos cooperativos
0 mutuaistas son dominados por una légica puramente mercantil, sus
componentes locaes, cuando aln existen, favorecen la inscripcion en las
dinamicas no mercantiles. Asi por gemplo, algunas Cgas Degardins se han
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involucrado con asoci aci ones que obran con personas excluidas del mercado.
Ese caso delaasociacion entred CgaDegardinsde Lévis, laprimeracga
popular, y la ACEF Rive-Sud, un organismo de defensa de derechos y de
educacién de los consumidores marginaizados, para ofrecer microcrédito a
los usuarios en dificultades. Los organismos centrales de los grupos
cooperativos y mutudistas tienen como desafio difundir en susredes|ocaes
este enfoque de coparticipacion. A diferencia del mecenazgo jerarquico, la
coparticipacion solidaria permite la congtruccion conjunta de la ofertay la
demanda. Este enfoque es llevado a la préctica por la Cga de Economia
Solidaria Degardins de Quebec®, que se define como la acompafiadora de
losproyectos delosempresarios colectivosy sodides. Ellafavorecelosvinculos
con la nueva economia socid y solidaria. Estos vinculos contribuyen al
reconocimiento mutuo de los diversos componentes del tercer sector, y asu
reconocimiento como tercer Sstema

2.2 Las generaciones de nuevas cooper ativas

Las nuevas cooperativas delos afios setenta, gparecieron cuando el
movimiento cooperativo més antiguo adoptaba de maneracreciente un enfoque
de desarrollo desde arriba, y précticas inspiradas de la empresa privada
capitalista. Estas nuevas cooperativas se presentaron como alternativas,
ubicandose en las tendencias ecoldgica, comunitaria y autogestionaria, y
combatian la tendencia “coopitalista” del movimiento cooperativo
ingtitucionalizado. Los centros de distribucién aimentaria comptoirs
alimentaires) y los clubes de consumo estuvieron vinculadosa movimiento
de educacion popular, mientras lascooper ativas de alimentaci 6n sana eran
promovidas por ecologistas que gpoyaban también la agricultura biol6gica
En un periodo inflacionario, los nuevos movimientos de consumidores desa-
rrollaron no solo lainformacion hacia e consumidor, en los supermercados
Cooprix, Sno también la autogestion por y paralos usuarios, a promover
pequefias cooper ativas de contribucion directa—clubes, centros de distri-

9 Nueva apelacion de la Caja de Economia Desjardins de los Trabajadores y Trabajadoras (Quebec)
(ver Vézinay Legrand, 2003; Malo y Tremblay, 2005).
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bucion y cooperativas de aimentos naturales— que funcionan con € trabgo
voluntario desusmiembros. Sinembargo, estas nuevasformulas cooperativas
en d sector de la digtribucion dimentaria tuvieron importantes limitaciones
(pequefio tamafio relativo; agotamiento dd voluntariado), que llevaron ala
cas desaparicion dd sector cooperativo de consumo, ante la competencia
delas grandes cadenas de supermercados, capaces no solamentedellevar a
cabo y ganar guerras de precios, Sno también de imitar las innovaciones
introducidas por las cooperativas (informaciones alos consumidores, distri-
bucion agrand, introduccion de nuevos productos naturales).

En € sector de la vivienda, sin embargo, la autogestion por los
usuarios halogrado perpetuarse Las cooper ativas de vivienda alquila-
da, en genera siguen siendo administradas, gerenciadas y operadas to-
talmente por sus miembros voluntarios. Fomentan el caracter mixto de
los usuarios, la variedad de estatus socio-profesionales y niveles
socioecondmicos. La propiedad sobre los inmuebles es colectiva, y €l
alquiler cancelado por los socios tiende a ser més bajo que los precios
del mercado. El Estado ha favorecido su emergencia a través de
programas de financiamiento, pero también mediante € financiamiento de
grupos de recursos técnicos (GRT) en vivienda, una férmula que hacia
finales delos afios ochenta sereplicara bajo laformade las Cooperativas
de Desarrollo Regiona (CDR), en apoyo a la creacion de cooperativas
con un objetivo de creacion de empleos.

Con la crisis del empleo, la autogestion por y paralos trabagjadores se
ha vueto pertinente tanto como la de los usuarios lo habia sdo durante €
periodo de inflacion y de crisis de los precios. Desde sus origenes,
movimiento cooperativo quebegquense ha estado congtituido principamente
por cooperativas de usuarios, las cuales se ubican rio arriba o rio abgjo dela
empresa cooperativa, como proveedores o como clientes. Con lacreacion
de cooperativas de trabajo, los miembros se encuentran dentro de la
empresa. Desde € punto de vista de sus condiciones de emergencia, tres
Stuaciones son posibles: relanzamiento de empresas, relevo, o creacion ex
nihilo. Esta Ultima requerird unaenmienda alaley sobre las cooperativas
para permitir la creacion a partir de un minimo de tres miembros, mientrasla
cooperdtiva de usuarios debia tener un minimo de doce. El fracaso de la
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recuperacion delaempresa Tricofil por sustrabajadores, enlosafios setenta,
hararesurgir € temade los limites de la autogestion parae rlanzamiento de
empresasen crigs. Findmente, lafdtaderdevo familiar en numerosas PyMES
lleva a pensar en la forma cooperativa como medio de asegurar la
sobrevivencia de laempresa.

Ademés, un nuevo modelo de cooperacidn de trabgjo ha surgido para
favorecer la cogestion. Se trata de la operativa de Trabajadores
Accionistas (CTA). LaCTA es promovida por lared de Cooperativas de
Desarrollo Regional (CDR), unared autonoma de grupos de recursos téc-
nicos gpoyados por € Estado, pero que también satisfacen sus necesida
des de financiamiento a partir del  cobro de tarifas por sus servicios, y de
una cotizacion a sus miembros (que son las organizaciones cooperativas
de unaregion).

Laexigenciadeun sistema de apoyo alacreacidn de cooperativas es
una condicion indispensable del desarrollo cooperativo. Concierne tanto €
apoyo técnico, como € gpoyo financieroy € gpoyo a lacapitaizacion. Para
ello se ha creado un Régimen de Inverson Cooperativa (RIC), mediante €
cud lostrabgjadores son incentivados, atravésde medidasfiscades, ainvertir
en una CTA, que asu vez invierte en la empresa que los emplea. La CTA
funcionaen dianzacon laempresaen lacud invierte, y estadianzaesregulada
por unaconvencion deaccionigtas. Lacooperativadetrabg adoresaccionistas
favorece € encuentro de los intereses de los asdariados y ddl empleador,
gue es generd mente una pequefia o mediana empresa (PyME).

El régimen de inversion cooperativa (RIC) es disponible para los
miembros y los asdariados de las cooperativas de productores y para los
miembros de |as cooperativas de trabgjadores y de las cooperativas de tra-
baadores accionistas. Las cooperativas de trabgjo muchas veces son PyMEs
en nichos con bga intensidad de capita financiero, pero algunas, como las
cooper ativasforestal es, requieren de capitalesimportantes paradesarrollarse.
Paradlasd RIC esindispensable. Estas cooperativas también deben enfrentar
el reto de sus relaciones con sus trabajadores en una coyuntura de
sindicalizacion.
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La configuracion en dianza ha tomado amplitud iguamente en €
movimiento cooperativo de usuarios. Por gemplo, las cooperativas
estudiantiles, luego de un largo moratorio impuesto por € gobierno en
relacion alacreacion de nuevas cooperativas de este tipo, luego del fracaso
de su federacion, han encontrado un segundo adiento bgjo la forma de
cooperativas en el medio escolar que agrupan a todos los actores pre-
sentes en € colegio o launiversidad, y no solo a los estudiantes. Ademas
algunas, como la Coop HEC, se han constituido como socio exclusivo de
la indtitucion para € suministro de servicios comercides en € seno del
establecimiento. Este enfoque es fuente de inspiracion paratodo empleador
(incluyendo las ingtituciones cooperativas y mutuaistas) que desearian
ofrecer servicios alos miembros de su personal.

Findmente, la configuracion en dianza e interndiza aln més con la
enmiendaalaley sobrelas cooperativas, que permite crear Cooper ativas
de Solidaridad, cuya gobernanza implica varias partes interesadas:
representantes de los usuarios, de los trabgjadores y de los miembros de
apoyo. Adoptaron la forma de Cooperativas de Solidaridad varias
cooperativas de servicios a domicilio, nacidas para responder a las
necesidades de una poblacidn que envejece, y d mismo tiempo generar
empleos. Por otra parte, |la cooperativa de solidaridad estallamada a ser no
solamente multi-actores sino también multi-actividades cuando su papel es
ofrecer servicios en lugares agados de los grandes centros urbanos.

L as cooperativas del Nuevo-Quebec, region ubicadad extremo norte
delaprovincia, son organizacionesd servicio delas comunidades autoctonas,
gue operan desde hace mucho tiempo como cooperativas de servicios
multiples. Su federacion abastece |os dmacenes cooperativos del Nortey se
encarga de la comercidizacion de los productos de artesania'y de las obras
de arte de los artistas autdctonos. Estas cooperativas ofrecen un modelo a
las cooperativas de consumidores que desearian adoptar e modelo de
actividadesmultiples parapermitir & acceso aserviciosen regiones|ganas, a
partir decooper ativas de alimentacion o decooperativasfunerarias. Estos
dostipos de cooperativas son particularmente presentes ali donde el empre-
sario capitdista no encuentra una densidad de poblacidn que le permita un
volumen de negocios suficiente paraasegurar larentabilidad de su empresa.
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Formada por diversos tipos de actores, |a cooperativa de solidaridad
favorece la congtruccion conjunta de la ofertay lademandaiguamenteen €
medio urbano, como loilustrad caso delaCasaVerde (La Maison Verte),
en Montredl. Esta cooperativacomunitariatiene unimpacto anivel detodala
ciudad. Reline numerosos miembros usuarios'y de apoyo, y un colectivo de
miembros trabgjadores, y suscita una importante actividad de animacion,
informacidny forosde discusion por y parasusmiembros. Ademésde ofrecer
unaampliagamade productos ecol 6gicos parad hogar, y un café equitativo,
favorece los vincul os directos entre consumidores y pequefios productores,
invitando a estos a ofrecer sus productos en la tienda de |a cooperativa.

En & medio rurd, agunas cooperativas agricolas antiguas que prestan
servicios de proximidad a los agricultores, atienden también a los
consumidores, entre elos|os neo-rurdes, mediante un centro dejardineria
anexo asu ferreteria CO-OP. Ademas, nuevas cooperativas han surgido
paraprestar servicios alos pequefios productores. Son lascooper ativasde
utilizacién de material agricola (CUMA), y lascooperativasde utilizacion
de mano de obra (CUMO), que permiten & acceso arecursosindispensables
a funcionamiento delas expl otaciones, pero escasos (como lamano de obra
agricola, que debe venir de otros paises), 0 demasiado costosos para un
peguefio productor aidado (como ciertos equipos agricolas).

Adl, enlasnuevas cooperativas se expresan nuevasformas de condiliacion
entre diversos intereses. El nuevo empresariado colectivo cooperativo ha
inventado nuevas formas de gobernanza, configuraciones que interndizan
mUltiples partes interesadas. Asi  como las cooperativas més antiguas, las
nuevas cooper ativastienen suspropiosretos que enfrentar paraperennizarse.
Deben hacer reconocer sus impactos sociales que judtifican subsdios de
Estado, aportes ddl sector privadoy delasociedad civil en generd, mediante
donacionesy aportes en trabg o voluntario. Las nuevas cooperativas pueden
presentar importantes resultados, en términos de su contribucion a mejora
miento de las condiciones de viday ala democratizacidn. Ofrecen un mejor
accesn aserviciosantiguos amenazados de desgparicion, 0 anuevossavicios.
Favorecen la accesibilidad a una gobernanza local de los servicios de
proximidad. Las nuevas cooperativas contribuyen asi d reforzamiento de la
cohesion socid.
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Cuadro 3

For mas cooper ativas
Cooperativa de Desarrollo
Regional (CDR)

Actores, racionalidades, actividades

Gobernanza por las cooperativas de una region

Equipo de consgjeros al servicio de los empresarios colectivos
Desarrollo de nuevas formas de cooperacién sobre todo en € trabajo

Cooperativa de trabajo Trabajadores (minimo tres personas)
(CT) Para acceder aun empleo
Para controlar su empleo (trabajar de otra manera)
Cooperativade Trabajadores accionistas de la empresa que los emplea
Trabajadores Accionistas | Capitalizacion de la empresay conservacion de empleos
(CTA) Aperturadel empleador ala participacion de los trabajadores
Ventgjafiscal (RIC combinado aun REER) para €l trabajador
inversionista
Cooperativaforestal Productores auténomos y productores asalariados

Cooperativa de utilizacion
de mano de dora(CUMO)
Cooperativa de utilizacion
de material agricola
(CUMA)

De la explotacion del bosgue a su desarrollo sustentable (silvicultura)
Pequefios productores agricolas

Acceso arecursos escasos  (mano de obra agricola)

Pequefios productores agricolas

ACCeso a recursos costosos (equipos)

Cooperativa agricola de
abastecimiento

(ferreteria, etc.)
Cooperativa de solidaridad

Cooperativa de servicios a
domicilio

Productores agricolasy apertura alos consumidores (centros de
jardineria)

Servicios en comunidades rurales y semi-urbanas

Usuarios, trabajadores, miembros de apoyo

Construccion conjuntade laofertay lademanda

Nuevos servicios y creacion de empleos

Acceso a servicios para los residentes de regiones lgjanas
Consumidores, trabajadores o ambos, y miembros de apoyo
Necesidades de una poblacion en proceso de envejecimiento

Cooperativafuneraria

Cooperativa de vivienda
aquilada

Cooperéativa en medio
escolar

Usuarios beneficiarios (pre-arreglos) o intermediarios
Servicios funerarios controlados por quebequenses
Servicios funerarios accesibles en regiones

Inquilinos de diversas condiciones (mixidad)
Autogestion por y para los inquilinos (voluntariado)
Propiedad colectiva

Alquiler “fuera del mercado”

Estudiantes pero también empleados (profesores, otros)
y ladireccion de lainstitucion

Multi-actividad en el seno de un establecimiento

Cooperativade
alimentacion
Cooperativa del Nuevo-
Quebec

Consumidores que viven en peguefias comunidades
Acceso alos servicios de base para las regiones algjadas
Comunidades autoctonas del Norte quebequense
Multi-actividad

Fuente: M -C. MALO, HEC Montréal, CRISES, 2004.
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Ladiversdad de las pequefias y medianas cooper ativas

La arquitectura del interés general basada en una economia plural
experimenta en la actualidad una variacion de sus perimetros de
solidaridad (ver figura l). El Estado tiende a practicar unaredistribucién
individualizada. EI mecenazgo empresarial practica una redistribucion
selectiva y focalizada. La sociedad civil sigue desarrollando sus iniciati-
vas para responder a necesidades no satisfechas o mal satisfechas, o en
coherencia con sus aspiraciones. En cuanto a los movimientos sociales,
son animados por utopias movilizadoras entre elas la del desarrollo
sustentable y de la globalizacion de las solidaridades.

Entre estostres pol os de fuerzas antiguasy nuevas, se mueven trestipos
de organizaciones.

1) laempresaplblica, entre el Estado y € mercado;

2) lacooperativa, entre la sociedad civil y € mercado;

3) laasociacion prestadora de servicios publicos, entre lasociedad civil y
el Estado.

L a pequeiia sociedad quebequense, minlscula a escaa planetaria, ha
creado un modelo de desarrollo origina que otorga un lugar importante a
estas tres figuras-tipo de organizacion colectiva. En los extremos, en €
universo de los pequefios y de los grandes jugadores, las organizaciones
colectivas, nuevas y antiguas, estan presentes, aportando significado y
potencia, ancladas en territorios y posicionadas en sectores.

La configuracion colectiva es sin embargo Ilamada a evolucionar con
lapromocion por € Estado delasdianzas publicas-privadas. S esteenfoque
hace temer la privatizacion, abre también la via a las dianzas publicas-
cooperativas que presentan las ventgjas de combinar lainiciativaprivaday
la propiedad duraderamente colectiva de la forma cooperativa.
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FIGURA 1

MODELO COLECTIVO DE DESARROLLO
variacion delos perimetros de solidaridad

ESTADO

-Gobiernos (Nacional, regionalesy municipales)
Redistribucion pablica y alianzas

-Organismo publico
-Asociacion asociada
-Cooper ativa asociada

-Sociedad publica
-Empresa asociada
-Cooper ativa asociada

Capital
Financiero
Capital Social

SOCIEDAD MERCADO
CIVIL Acumulacion y
Representatividad Redistribucion privada
y Reciprocidad -Empresa
-Asociacién formal -Fundacion empresarial

-Asociacion informal

Fuente: M. C. MALOy A. CAMUS. CRISES. HEC Montreal, 2004
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