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RESUMEN

Esta ponencia presenta una investigacion en ejecucion, la cual responde a
las caracteristicas de un proyecto enmarcado dentro del paradigma cualitativo con
un estudio de casos. Tiene como objeto analizar las necesidades educativas y
tecnoldgicas de los estudiantes con discapacidad matriculados en la Universidad
de los Andes Nucleo Universitario “Dr. Pedro Rincon Gutiérrez” Tachira durante el
semestre A2012 y el aino U2012. La investigadora intentara obtener una vision
holistica del proceso, ya que no solo se considera la opinion de los estudiantes
con discapacidad, sino también la de todos los entes involucrados y, aun mas, se
usara la observacion para nutrirse de la realidad en el contexto natural en el que
ocurren los hechos. Se aplicaran entrevistas, cuestionarios y la observacién como
instrumentos de recoleccion de datos. La investigacion tendra una duracion de 3
afos, sera ejecutada en 3 etapas con una duracion aproximada de 7 meses cada
una. En cada etapa se realizara un conjunto de actividades, que en algunos casos
se solaparan unas con otras y permitiran llegar al resultado final de la
investigacion. Se espera, entre otras cosas, describir las necesidades,
expectativas, intereses, dificultades, demandas que los estudiantes con
discapacidad se encuentran a lo largo de su carrera universitaria, especialmente
con la vida comunitaria en la universidad, la vida académica, recursos
tecnologicos disponibles, servicios y accesibilidad de la ULA Tachira

Palabras Claves: Necesidades Educativas, Discapacidad, Tecnologia,
Educacion Universitaria



INTRODUCCION

Las Instituciones de Educaciéon Universitaria (IEU), son espacios en los que
convergen individuos procedentes de variados puntos geograficos y estratos
sociales, que se diferencian en muchos aspectos personales, culturales y
econdmicos; con experiencias y situaciones familiares que les han formado de
maneras distintas en su concepcion de vida y desarrollo social. Si consideramos a
los estudiantes individualmente, quizas tendran preferencias, estilos y ritmos de
aprendizajes muy diferentes entre si, adicionalmente otros presentaran
limitaciones, que los diferenciaran aun mas de sus companferos; nos referimos a
los estudiantes con discapacidades auditivas, visuales, intelectuales, motoras o
combinacién de ellas, en diferentes grados (transitorias o permanentes); las
cuales, en su mayoria, no intervienen de ninguna manera en el coeficiente
intelectual, la posibilidad de trabajar, participar y gozar de todos los derechos
ciudadanos, por ende no deben ser discriminados ni desestimadas sus habilidades
y destrezas.

En esta ponencia, se considera la discapacidad como las condiciones que
afectan, en diferentes grados, la participacion de individuos con cierta restricciéon o
ausencia de capacidades funcionales, necesarias en la realizacion de alguna
actividad dentro de los parametros considerados “normales” para el ser humano.
Por ende, quienes experimentan la discapacidad, son personas con necesidades
especiales que requieren de condiciones y/o ayudas técnicas para potenciar su
funcionamiento y permitirles equiparar las oportunidades, en los diversos
contextos sociales de manera que no se disminuya su dignidad ni su derecho a
participar.

Algunas investigaciones, sobre la integracion de estudiantes con
discapacidad en los estudios universitarios, han detectado diversos factores que

limitan la participacion en el proceso ensefianza y aprendizaje de los estudiantes



con discapacidad. Estos factores estan relacionados con la utilizacion de medios
de aprendizaje, necesidad de dispositivos especiales, ritmo de aprendizaje,
movilidad y adaptacion ante clases dinamicas, tiempo de ejecucion de tareas o
examenes, actitud de profesores y estudiantes ante la presencia en el aula de un
estudiante con discapacidad que pueden generar problemas de comunicacion
(Ferraz, 2002: 12).

En correspondencia a lo anterior, es necesario que los docentes, ante la
presencia de estudiantes con discapacidad, conozcan sobre la magnitud de sus
deficiencias, sus necesidades educativas y los recursos tecnoldgicos existentes,
para propiciar la inclusién. Al respecto, Booth y Ainscow (2006): expresan que
“‘desarrollar la inclusién implica reducir todas las formas de exclusion” (p.3),
consecuentemente, no se trata de darle mas facilidades a los estudiantes con
discapacidad (disminucién de la exigencia académica), en comparacién con sus
compaferos, porque esto puede ser contraproducente; la inclusidbn consiste en
detectar y minimizar las “barreras para el aprendizaje y la participacion”, con la
intencién de proporcionar el acceso al mismo tipo de experiencias que el resto de
estudiantes y evitar mas dificultades adicionales a las propias privaciones
ofrecidas por su discapacidad.

En Venezuela, con la promulgacién de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (CRBV), en 1999, se dio reconocimiento a las minorias,
mas especificamente a las personas con discapacidad, quienes cuentan con una
ley especifica y con organismos gubernamentales promotores de la inclusion en
igualdad de oportunidades al ambito educativo, social y laboral, en
correspondencia a diversas convenciones, declaraciones, tratados, pactos,
convenios, acuerdos, leyes, normas y compromisos, que se han dado a nivel

internacional por diferentes organizaciones.



Para cumplir con el precepto constitucional, el Ministerio del Poder Popular
para la Educacién Universitaria (MPPEU), de la Republica Bolivariana de
Venezuela, desde inicios del afio 2004, ha desarrollado una linea de accion en pro
de abrir oportunidades, para ello en Gaceta Oficial N° 38.731 del afio 2007, se
aprueban los “Lineamientos sobre el pleno ejercicio del derecho de las personas
con discapacidad a una Educacion Superior de Calidad”, con la finalidad de
responder a la exigencia, cada vez mas sentida, de igualdad de condiciones,
equiparacion de oportunidades, justicia social y el respeto a la dignidad humana
de este grupo de personas, capaces de formarse profesionalmente, ser
ciudadanos activos y contribuir con el desarrollo de la nacién.

Sin embargo, a pesar de las acciones realizadas hasta ahora, aun no se
determina en cifras el total de personas con discapacidad (estudiantes, profesores
y obreros), en el nivel de Educacion Universitaria Venezolana, ya que no existe
ningun censo oficial que sirva de guia; éste ultimo escenario fue planteado por
Pestana (2005) y Maingon (2007). Lo que demuestra la vigencia de los postulados
de Alcantud (1997), en relacion a los pocos estudiantes con discapacidad que
alcanzan los estudios universitarios y que presentamos a continuacion:

e Son una “poblacion emergente”, en el sentido de no tener un registro oficial
que certifigue el volumen de este grupo de personas, en los espacios
universitarios, pero dia a dia se van haciendo mas visibles.

e Sus logros se deben a una gran fuerza de voluntad, el uso de numerosos
recursos personales, técnicos y econdmicos, asi como el apoyo
incuestionable de sus familiares y amigos.

e La presencia de esta poblacion hace necesaria la planificacion de
actividades compartidas, lo mas normalizadas posibles, dirigidas a aminorar

los condicionantes y las barreras que las IEU imponen.



Los aspectos esbozados anteriormente nos motivaron a realizar una
investigacion cuyo objetivo general es analizar las necesidades educativas y
tecnoldgicas de los estudiantes con discapacidad matriculados en la Universidad
de los Andes Nucleo Universitario “Dr. Pedro Rincdn Gutiérrez” Tachira, en el
semestre A2012 y el afio U2012. Las interrogantes que guian la investigacion son
las siguientes:

e lLas lineas de accién planteadas por el MPPEU han llegado y/o son
aplicadas en la Universidad de los Andes Nucleo Universitario “Dr. Pedro
Rincon Gutiérrez” Tachira?

e ,Cual es la situacion actual de los estudiantes con discapacidad de la ULA
Tachira en relacién a: numero de estudiantes, tipo y grado de discapacidad,
carreras que estudian?

e Cudles son las necesidades, expectativas, intereses, dificultades,
demandas que los estudiantes con discapacidad encuentran durante su
carrera universitaria?

e /Cuales herramientas tecnoldgicas son utiles para aminorar el impacto de
la discapacidad y los diversos factores que limitan la participacién de los

estudiantes universitarios con discapacidad?

Antecedentes

En referencia a investigaciones realizadas en Venezuela, Aramayo (2003),
estudid en profundidad el concepto de discapacidad como modelo social
venezolano, analizando la resolucién y haciendo un perfil de fortalezas y
debilidades que deben tener los alumnos, la preparacion de los docentes
regulares, la participacion de la familia y la comunidad, asi como los cambios
administrativos del sistema educativo regular.

Anzola, Le6n y Rivas (2006) desarrollan una derivacion de la mencion de



Educacion Basica Integral, en la Universidad de los Andes (ULA), hacia la
educacion de estudiantes sordos.

Maingon (2007) publicé un estudio en el que caracterizd a los estudiantes
con discapacidad de la Universidad Central de Venezuela en cinco contextos
especificos: el personal familiar, el educativo, el socioecondémico, el deportivo-
cultural y el social.

Coccione y Kuder (2010) publican una investigacion cuyo objetivo fue
analizar la situacion de los estudiantes con discapacidad de la Universidad de
Carabobo en varios contextos: salud, familiar, educativo, deportivo cultural,

economico y entorno ambiental.

Metodologia y Plan de Trabajo
Tipo de investigacion

La presente investigacion, responde a las caracteristicas de un proyecto
enmarcado dentro de la Investigacion Cualitativa, que segun Rodriguez, Garcia y
Gil (1999): “se caracteriza por la utilizacién de técnicas que permitan recabar datos
que informen de la particularidad de las situaciones, permitiendo una descripcion
exhaustiva y densa de la realidad concreta objeto de investigacion” p.35. En este
sentido se pretende describir las necesidades educativas y tecnologicas de los
estudiantes universitarios con discapacidad, especificamente los matriculados en
la Universidad de los Andes Nucleo universitario “Dr. Pedro Rincon Gutiérrez”
Tachira.

En general, las caracteristicas que hacen a esta investigacién posicionarse
cualitativamente son:

1. Realizar un contacto directo con la situacion de estudio, observandose

todos los escenarios y personas.



2. El investigador intentara obtener una vision holistica del proceso, ya que no
sblo se considerara la opinion de los estudiantes con discapacidad, sino
también la de todos los entes involucrados y, aun mas, se usara la
observacion para nutrirse de la realidad en el contexto natural en el que

ocurren los hechos.

Dentro del disefio de la investigacion cualitativa se trabajara con el estudio
de casos, ya que permite el analisis de la realidad de un grupo determinado de
personas, realizar un examen detallado, comprehensivo, sistematico y en

profundidad del caso objeto de estudio.

Metodologia para la recopilacion de datos

Con el firme propdsito de recoger informacion de relevancia para la
investigacion, que nos permita buscar respuestas a las interrogantes que plantean
el problema inicial y luego describir la situacidbn en estudio, se disefian
cuestionarios y entrevistas para aplicarse a los actores, a saber estudiantes con
discapacidad, compaferos de estudio y docentes, autoridades universitarias,
encargados de bienestar estudiantil y orientacion, entre otros; ademas de usar la
observacion como instrumento no estructurado para registrar los hechos
resaltantes del proceso en general.

Es importante destacar que todo instrumento de medicién requiere de su
verificacion en cuanto a la determinacion de su consistencia interna para que
verdaderamente cumpla con el propésito establecido. Para Hernandez, R,
Fernandez, C y Baptista, P (1998), la validacién “se refiere al grado en que un
instrumento realmente mide los conceptos que pretende medir”. (p.232). En este
sentido, antes de aplicar los instrumentos se realiza la validacién de los mismos,

usando la Técnica de Juicio de Expertos, para verificar la calidad, pertinencia, asi



como la coherencia, redaccién y otros aspectos de los instrumentos antes

descritos.

Etapas de la investigacion

Esta investigacion tendra una duracién de 3 afos, sera ejecutada en 3
etapas con una duracion aproximada de 7 meses cada una. En cada etapa se
realizaran un conjunto de actividades, que en algunos casos se solaparan unas

con otras y permitiran llegar al resultado final de la investigacion. Las mismas son:

Etapa 1: Disefio del proyecto

Representa la gestacion de la investigacién. En esta etapa se determina y
justifica el problema de estudio, se realiza una revision bibliografica que permita
aclarar e interpretar el problema, se especifica el tipo de investigacion, técnicas e
instrumentos para la recoleccion de los datos, entre otros. Algunas de las
actividades a seguir en esta etapa son: Busqueda y captura de informacion,
planificacion de las acciones a ejecutar en las etapas posteriores, disefio de los

instrumentos que seran aplicados y validacién de los mismos.

Etapa 2: Ejecucion del proyecto

En esta etapa, se recogen los datos y luego se transforman para obtener
los resultados que permitan concluir sobre la investigacion. Previamente se
realizara un plan de visitas al nucleo universitario iniciando con registro estudiantil,
direccion de asuntos estudiantiles, departamentos de carreras, servicio de
orientacion y centro de estudiantes de la ULA Tachira, con el objeto de ubicar a
estudiantes con discapacidad lo cual permitira precisar aspectos en la poblaciéon y
muestra. Ademas se solicitara la colaboracién de los mismos estudiantes con

discapacidad para el reclutamiento de otros.



Etapa 3: Presentacion del proyecto

Se refiere a la presentacion y difusion de los resultados. Para ello se

elabora el informe final y se redactan articulos y ponencias para ser presentados

en revistas arbitradas y eventos cientificos.

Resultados Esperados

El realizar una investigacion de esta naturaleza nos permitira enriquecer

nuestro conocimiento con resultados como:

1.

Caracterizar los estudiantes con discapacidad matriculados en la
Universidad de Los Andes nucleo Universitario “Dr. Pedro Rincon Gutiérrez”
Tachira; obteniendo datos fundamentales como numero de estudiantes, tipo
y grado de discapacidad, carreras que estudian.

Describir las necesidades, expectativas, intereses, dificultades, demandas
que los estudiantes con discapacidad se encuentran a lo largo de su carrera
universitaria, especialmente con la vida comunitaria en la universidad, la
vida académica, recursos tecnologicos disponibles, servicios y accesibilidad
de la ULA Tachira.

Puntualizar las politicas generales establecidas por la ULA Tachira para
atender las necesidades educativas del estudiantado con discapacidad.

Por ultimo identificar las herramientas tecnologicas disponibles, que pueden
favorecer los procesos de ensefianza y aprendizaje para dar respuesta a
las dificultades que limitan la participacion de los estudiantes universitarios

con discapacidad.
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