ESTRATEGIAS PARA LA
COMPRENSION INFERENCIAL EN
LALECTURADEL HIPERTEXTO
TELEMATICO

Resumen

El proposito fundamental de la investigacion
fue determinar los efectos de las estrategias
especificas (elaboracién y organizacién) que
permitan alcanzar un nivel de comprension
inferencial dentro de la lectura del hipertexto
telematico en los estudiantes del primer semestre
de educacion del Nucleo Universitario “Rafael
Rangel”, cursantes de la asignatura: lengua
y comunicacién durante el semestre A-2009.
Considerando la finalidad del estudio y por
cuanto se someti6é a un grupo de estudiantes a
la aplicacion de un tratamiento (estrategias de
elaboraciony de organizacion), esta investigacion
fue explicativa, con un disefio experimental de
tipo cuasiexperimental. Se concluyd que las
estrategias que permiten alcanzar un nivel de
comprension inferencial fueron el resumen y
el mapa conceptual.
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Abstract

The main purpose of the present research was
to determine the effects of specific strategies
(elaboration and organization) that allow a level
of inferential comprehension within the thematic
hypertext in 1% semester students of a Language
and Communication course in the University of
Los Andes, Rafael Rangel Campus during the
A-2009 semester. Considering the purpose of the
study and because it was applied to a treatment
group of students (elaboration and organization
strategies), this research was explanatory with
a quasiexperimental design. It was concluded
that the summary and the concept map were the
strategies that allowed students achieve inferential
comprehension.
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INTRODUCCION

En esta época signada por la novedad,
el influjo de la revolucién digital y el
recurrente uso de los ordenadores ha
transformado las sociedades y consolidado
unanueva era, conocida hoy como “sociedad
de la informacién y del conocimiento”;
caracterizada a su vez por el desbordamiento
de datos y simbolos, la aparicion de redes
teleméticas y en definitiva los recursos
que brinda la tecnologia, cuyo exponente
principal es internet.

Dicha evolucién digital ha influido en
las nuevas generaciones que se identifican
con la internet y el ciberespacio, con esta
“red de redes” delineada como el mejor
exponente de los multimedia, siendo un
instrumento que transmite imagenes, texto
escrito, abre el didlogo entre los usuarios,
permite la interaccién entre ellos y una
profundizacion practicamente ilimitada; es
como una biblioteca universal conectada.

En educacion el uso de internet es una
de las propuestas innovadoras que pretende
revolucionar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, ya que, su formato combina
gréaficos, color, sonido, videos, fotografias,
movimiento, iconos y diversos efectos,
representando una herramienta fundamental
para estimular multisensorialmente a los
lectores y, a su vez, incidir présperamente
en el desarrollo educativo si es utilizado
adecuadamente.

En palabras de Cassany, Daniel (2008,
p.7) “Los jovenes ya no pisan bibliotecas de
ladrillo ni leen sélo libros de papel: hacen
clic en la computadora para navegar por la
red, envian correos y chatean entre si”. En
este sentido, para nadie es un secreto que
buena parte de la poblacion estudiantil posee
destrezas extraordinarias en el manejo de
internet y, por ello, han hecho de la red su
maés fiel acompafante y ayudante a la hora

de realizar un trabajo escolar o como via de
entretenimiento.

En medio de esta realidad se encuentra
el hipertexto, el cual es un tipo de texto de
estructura digital, donde la informacidn
“se presenta a través de numerosas lexias
unidas entre si por multiples enlaces que
construyen, en efecto una red” (Villalobos,
José, 2004. p.351). Dichas lexias permiten
formar relaciones intertextuales y, es en ese
momento donde existe el quehacer del lector,
ya que €l es quien opta por seguir 0 no un
enlace en un momento determinado. En este
sentido, el autor antes mencionado refiere
que “el hipertexto mediante los enlaces abre
el texto, motiva a verlo como algo dinamico
gue no posee sentido en si mismo, sino que
adquiere sentido al ser leido: la lectura como
construccion personal del texto.” (p. 352).

De alli que este tipo de texto electronico
confronta al lector en la medida que lo coloca
ante multiples y posibles caminos que
pueden abrirse si asi lo desea, permitiendo a
cada usuario la construccion de un trayecto
particular de acuerdo a su interés, en vista
que la textualidad es mucho mas flexible,
si se quiere mas democratica y sensible a
las demandas del lector, lo cual motiva al
educando a tomar control de la lectura y al
mismo tiempo facilita que éste se convierta
en sujeto de su proceso educativo.

Internet viene a construir un gran
hipertexto telematico, donde el lector elige
por dénde comenzar y cuales recorridos
desea realizar segn su conveniencia, por
esta razon, al momento de leer hipertextos
es importante tener presente el desarrollar
nuevas destrezas y habilidades relacionadas
con la lectura e interpretacién, debido a
la ingente informacion adquirida a través
de este medio, puesto que, el reto no es
encontrarla, sino saber qué hacer con ella o
mejor aun tener en cuenta su aplicabilidad
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pragmatica. Es necesario atender esta
situacion, puesto que el uso de internet es
recurrente en el campo educativo, sobre todo
a nivel superior donde los estudiantes en su
mayoria consultan la red para la busqueda de
informacidn, lo cual demanda con urgencia
la ensefianza de la navegacion critica en
internet y a la vez la comprension critica de
los textos.

En este orden de ideas, la comprensién
de textos se ha convertido en uno de los
topicos de considerable importancia en el
campo educativo, ya que viene a constituir
una de las principales debilidades con las
gue se enfrentan los estudiantes de todos los
niveles educativos; por lo cual se requiere
tomar en cuenta los métodos y estrategias
de intervencion para mejorar lacomprension
critica de textos informativos tanto impresos
como digitales, puesto que posibilita la
adquisicién de conocimientos al tiempo
gue se considera una actividad crucial en el
aprendizaje significativo.

Para analizar dicho tema es necesario
tomar en cuenta que un lector activo debe
poseer o desarrollar habilidades linguisticas,
la utilizacion de conocimientos previos al
enfrentarse con nuevas informaciones, las
practicas estratégicas, metacognitivas y
autorreguladoras necesarias para interpretar
y producir textos que requieren manejar en
contextos académicos, el reconocimiento
adecuado de los tipos de textos y la
complejidad que puede variar entre uno y
otro, lo cual permitira al lector desarrollar
un pensamiento critico y reflexivo.

En este sentido, el desarrollo acelerado
de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion implica leer textos a traves
de libros y revistas electronicas, asi como
diversos documentos que se acceden a
través de la red, lo cual, “exige en la
formacion universitaria nuevas y variadas
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estrategias para leer, interpretar y comprender
criticamente el mensaje, lo que contribuye
cada dia a desarrollar nuevas posibilidades de
comunicacién, de intercambio y produccion”
(Serrano, Maria Stella, 2008, p. 506)

Por otra parte, enel caso de laformacion
universitaria es necesaria la formacion en
nuevas practicas de lectura para el analisis
de diversas disciplinas como la literatura,
la informatica, la fisica, la quimica, la
matematica, entre otras, asi como para el
desarrollo de una vida en sociedad, lo cual
exige del lector una capacidad de comprension
amplia de distintos discursos en areas
politicas, educativas, econdmicas y sociales.
Esto exige de los estudiantes universitarios
estar capacitados con herramientas de
comprension para interpretar puntos de vista
ocultos en los textos. Estas habilidades de
lectura se podrian consolidar si en el nivel
superior se ofrecen ricas experiencias de
lectura critica.

Con relacion a esto Larrosa, Jorge
(1998) resalta que la lectura es una experiencia
de la sensibilidad, donde existe una relacion
intima entre el texto y la subjetividad que
podria figurarse como experiencia; asi “La
experiencia seria lo que nos pasa. No lo que
pasa, sino lo que nos pasa” (p. 18)

La comprensién de la lectura es
considerada como una actividad constructiva
compleja de caracter estratégico, que implica
la interaccion entre el lector y el texto, en la
medida que utiliza los significados contenidos
enel mismoYy las interpretaciones, inferencias
e integraciones que aporta el lector, lo cual
en ciertos casos le permite ir mas alla de lo
que quiso comunicar el autor (Diaz Barriga,
Frida y Hernadndez Rojas, Gerardo, 2002).
Es ineludible el desarrollo de competencias
cognitivas, linglisticas y estratégicas para
acceder a la lectura comprensiva y critica
de diversos textos en formatos distintos, a
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fin de que los estudiantes se conviertan en
lectores exitosos y alcancen la comprension
del mundo.

Ademas, es importante destacar que
la interpretacion hecha de un discurso esta
intimamente ligada tanto a las caracteristicas
del lector, el texto y el contexto, como
al conjunto de estrategias utilizadas para
alcanzar los propdsitos de la lectura, ya que
se estiman como procedimientos de caracter
elevado que implican lo cognitivo y lo
metacognitivo, pues su aplicacion correcta
trae consigo la autodireccion; por la presencia
de un objetivo previo y de la conciencia de
su existenciay, alavez “...el autocontrol, es
decir, la supervision y evaluacion del propio
comportamiento en funcién de los objetivos
que lo guian y la posibilidad de imprimirle
modificaciones cuando sea necesario” (Solé,
Isabel, 2000, p.59).

Desde el punto de vista funcional autores
como Diaz Barriga, Friday Hernandez Rojas,
Gerardo (2002) han distinguido cuatro niveles
de comprension (nivel de decodificacion,
comprension literal, comprension inferencial
y metacomprension) que constituyen un
proceso continuo, iniciado desde los micro
hasta los macroprocesamientos, culminando
en los niveles superiores de metacomprencion,
segln su complejidad.

Por su parte, Cassany, Daniel (2009)
recuerda una diferenciacion esencial entre
tres tipos de lectura: Una lectura literal,
la cual se limita a decodificar los signos
graficos y a obtener informacion, una lectura
inferencial que va un paso mas alla de la
literalidad y es capaz de rescatar lo implicito
y finalmente una lectura critica que requiere
tareas mas complejas de interpretacién,
relacién, evaluacion, entre otros aspectos.

Eneste sentido, la presente investigacion
enfoco su estudio hacia los estudiantes de
educacion superior cursantes del primer

semestre, con la finalidad de que éstos
alcancen una comprension inferencial, vale
decir, una comprension critica de textos
electronicos, por ser estos ampliamente
utilizados para la basqueda de informacién
en el nivel de educacion universitaria. Por
tanto, se pretendié determinar los efectos
de las estrategias especificas (elaboracién
y organizacion) que permitan alcanzar una
comprension critica dentro de la lectura
del hipertexto telematico en los estudiantes
del primer semestre de educacion del
NURR, cursantes de la asignatura: lengua y
comunicacion durante el semestre A-2009.

ALGUNOS REFERENTES TEORICOS
¢ Qué es el Hipertexto?

Landow (citado por Contin, Silvia
Andrea, 2002) expresa que el hipertexto es:
“un texto de tipo electronico, cuya escritura
no es secuencial, sino que bifurca en una
serie de bloques de textos vinculados entre
si por nexos que ofrecen al lector diversos
itinerarios alternativos” (p. 82).

Para Cassany, Daniel y Ayala, Gilmar
(2008, p. 57) la hipertextualidad “sustituye a
la linealidad de la prosa en el papel: leer pasa
a ser algo todavia mas interactivo y exigente,
puesto que el lector ya no sigue el camino
“obligatorio” trazado por el autor, sino que
debe tomar decisiones encadenadas a partir
de los vinculos (links) que se le presentan
y que le llevan automéaticamente a otros
documentos o partes del mismo escrito”.

En este sentido, internet viene a construir
un gran hipertexto telematico, donde el lector
elige por donde comenzar y cuéles recorridos
desea realizar segin su conveniencia a través
de una pantalla interactiva. Ademas, ha sido
definido como un enfoque para manejar y
organizar informacion, en el cual los datos se
almacenan en una red de nodos conectados
por enlaces. Los nodos contienen textos,
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graficos, imagenes, audio, animaciones y
videos. A esta forma de datos se les da el
nombre de hipermedio.

Los autores mencionados anteriormente
consideran que el hipertexto concede “mucha
mas libertad al lector, que puede apropiarse y
personalizar el texto de manera todavia mas
evidente. Los recursos que ofrece el hipertexto
se perciben como un potencial creativo y
sugerente de significados” (p.58). Importa
resaltar que ante el mismo documento, los
lectores ya no leen ni los mismos fragmentos
ni en el mismo orden, tampoco tienen los
mismos objetivos ni mucho menos obtienen
la misma interpretacion. La lectura adquiere
todavia mas complejidad y diversidad.
(Cassany, Daniel, 2006)

La comprension de la lecturay los
niveles de comprension

De acuerdo con Diaz Barriga, Frida
y Hernandez Rojas, Gerardo (2002) “la
comprensién de textos es una actividad
constructiva compleja de caréacter
estratégico, que implica la interaccién entre
la caracteristicas del lector y del texto, dentro
de un contexto determinado” (p. 275). Por
su parte, Cassany, Daniel (2009, p.7) refiere
la importancia que poseen “las capacidades
de procesar la informacidn, recuperar
las inferencias o los datos implicitos,
relacionarlos con el conocimiento previo y
construir un significado coherente dentro de
cada disciplina, segin los modos particulares
de construir conocimiento.”

Desde esta perspectiva, el acto de
leer implica una interaccion entre el lector
y el texto y esto se ve influenciado por el
aporte que brinda el lector en ese proceso de
construccion de significados, haciendo uso
de sus conocimientos previos, propdsitos
de la lectura, estrategias y herramientas
cognitivas.
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Elosta y Garcia (citados por Diaz
Barriga, Frida y Hernandez Rojas, Gerardo,
2002) sefialan que existen niveles de
comprensidn que constituyen un proceso
continuo, el cual, se inicia en las actividades
de microprocesamiento, continua en los
niveles de comprension mas profunda donde
intervienen los macroprocesos, y culminaen
los niveles superiores de metacomprension,
donde los procesos de comprensién llegan
a ser autorregulados. De esta manera, los
niveles propuestos por estos autores son los
siguientes:

« Nivel de decodificacion: en este caso
se hace uso de los dos primeros tipos de
mMicroprocesos: reconocimiento y asignacion
del significado léxico.

* Nivel de comprension literal: este
corresponde a “comprension de lo explicito”
del texto. En este nivel el lector refleja
aspectos reproductivos de la informacion en
el texto, sin “ir méas alld” del mismo.

e Nivel de comprensién inferencial:
en este nivel se da la aplicacion de los
macroprocesos, en la que existe una
elaboracion semantica profunda. De esta
manera, el lector consigue una representacion
global y abstracta del texto, que le permite
ir més all4 de lo dicho en la informacion
escrita por el autor (en este nivel se ubican
la elaboracion de inferencias, construcciones,
entre otros.)

e Nivel de metacomprension
0 comprension critica: esta referido al
nivel de conocimiento y control necesario
para reflexionar y regular la actividad de
comprension. En este caso, el lector logra
desarrollar habilidades como aprender a
solucionar fallas y a evaluar el grado de
comprension logrado.

Segln Cassany, Daniel (2009) en
cualquier tipo de lectura y texto se debe
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reconocer las letras, realizar hip6tesis del
significado, aportar conocimiento previo,
elaborar y recuperar inferencias, asi como
también tener control metacognitivo sobre
el proceso de lectura.

Estrategias de comprension de la
lectura

Las estrategias de comprension de
la lectura son procedimientos de caracter
elevado que implican lo cognitivo y lo
metacognitivo, incluyen objetivos que
cumplir, la planificacion de ciertas
actividades para lograrlos, asi como también
el autocontrol, es decir, la supervision y
evaluacién del propio comportamiento
en funcién de los objetivos que lo guian
durante todo el proceso, lo que caracteriza
una mentalidad estratégica para analizar los
problemas y darle soluciones. (Solé, Isabel,
2000). A continuacion se presenta una serie
de estrategias cuyo objetivo principal es el
alcance de una comprension inferencial.

Estrategias de Elaboracion

Estos procedimientos permiten integrar
y relacionar la nueva informacién con los
conocimientos previos; actividades que se
alejan de la reproduccion de la informacién
y son cruciales tanto para la comprension
inferencial, como para el aprendizaje
significativo. Entre estas estrategias se
destacan:

* La elaboracién de inferencias:
es una actividad elaborativa que radica
en emplear activamente el conocimiento
previo y partir de alli darle el contexto y
profundidad a la interpretacion construida
por el lector, lo cual permite la elaboracién
de interpretaciones hipotéticas y el desarrollo
de una lectura interpretativa que permitira
entender mensajes implicitos proporcionados
por el autor.

* Identificacion de la idea principal:
constituye una actividad cognitiva que
pertenece al procesamiento macroestructural
del texto y esta referida a la construccién
o0 identificacion de enunciados de mayor
relevancia utilizados por el autor para
explicar el tema.

e Elaboracion de resimenes: estan
relacionados con la construccion de las
macroestructuras, puesto que, se elaboran
a partir de la aplicacién de macrorreglas
como: supresion (desechar la informacion
irrelevante), generalizacion (sustituir varios
enunciados por otros que los englobe),
construccion de enunciados implicitos en el
texto y la integracién de las informaciones
relevantes de las distintas partes del texto.

Estrategias de Organizacion

Estas estrategias permiten hacer
una reorganizacion constructiva de la
nueva informacién en la que se organiza,
agrupa, clasifica, se relacionan todas ideas
posibles de manera esquematica. Estas
actividades permiten al lector ir més all&
de la informacion escrita por el autor, ya
que descubre y construye significados para
encontrar sentido global del texto. Entre estas
estrategias se destacan:

 Construccién de mapas conceptuales:
son recursos esquematicos que permiten la
representacion de significados conceptuales
incluidos en una estructura de proposiciones.
Esta herramienta facilita el proceso de
lectura de textos informativos, puesto que
mediante su utilizacion el lector realiza una
codificacion visual y semantica de conceptos
y proposiciones, contextualizando las
relaciones entre ambos elementos y permite
a su vez dar explicaciones de la lectura
realizada. Los elementos a considerar para
su elaboracion son: conceptos, conectores o
palabras de enlace, proposiciones y lineas de
enlace.
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Este recurso esquematico en el proceso
de lectura permite a los alumnos tener
una representacion visual espacial de los
conceptos mas importantes del texto, asi
como también, le permiten tanto al docente
como al estudiante detectar las fallas que
pudieran presentarse durante su construccion,
posiblemente debido a la escasa comprension
de la informacion.

En resumen, el lector debe adquirir
el cddigo grafico de las palabras, ademas
desarrollar estrategias cognitivas de
compresion y autorreguladoras. Estos
aprendizajes son basicos e imprescindibles
para alcanzar niveles aceptables de
procesamiento lector.

METODOLOGIA
Nivel de Investigacion

De acuerdo al grado de profundidad
con el cual se abord6 el fenébmeno u objeto
de estudio, este trabajo se enmarcé dentro
del nivel de investigacion explicativa, puesto
que busco el por qué de ciertos hechos,
mediante el establecimiento de relaciones
causa-efecto. En este sentido, segln Arias,
Fidias G. (2006) “los estudios explicativos
pueden ocuparse tanto de la determinacién
de las causas (investigacion post facto), como
de los efectos (investigacién experimental),
mediante la prueba de hipotesis” (p. 24).

Disefio de Investigacion

Considerando la finalidad del
estudio y por cuanto se sometié a un
grupo de estudiantes a la aplicacion de un
tratamiento (estrategias de elaboracién
y de organizacion), esta investigacion se
corresponde con el disefio experimental
(con réplicas longitudinales), pues en estos
disefios el investigador “introduce una o
varias variables independientes para observar
los efectos que ocasiona (n) en la (s) variable
(s) dependiente (s) pudiendo manipular las

primeras y ejercer cierto grado de control
sobre las variables extrafias” (Hurtado Leon,
Ivan y Toro Garrido, Josefina, 1999, p. 88).

Asimismo, pertenece al subtipo
cuasiexperimental, puesto que los sujetos
no fueron asignados al azar a los grupos, sino
que estaban formados antes del experimento
y por ello se les conoce como grupos intactos.
Ademas, segln Arias, Fidias G. (2006)
en estos estudios debe existir un “grupo
experimental (Ge), que recibe el estimulo
o tratamiento (X); y el grupo control (Gc),
el cual s6lo sirve de comparacion ya que no
recibe tratamiento” (p. 33).

En este caso, se tomaron en cuenta
dos secciones durante el semestre A-2009,
lo cual ameritaba el trabajo de campo de
la investigacion. De las dos secciones, una
funciond como grupo experimental, a la cual
se le denomind grupo sometido a tratamiento
y se le suministré el estimulo (estrategias
especificas de elaboracién y organizacion) y
la otra, funcioné como grupo control. Luego
se compararon los resultados obtenidos en
pretest y postest.

Poblacién

Las unidades de anélisis a ser estudiadas
en esta investigacion fueron los estudiantes
del primer semestre cursantes de la asignatura
Lengua y Comunicacién de la carrera
de Educacion del Nucleo Universitario
“Rafael Rangel” de la Universidad de Los
Andes. En este sentido, se seleccionaron dos
secciones de estudiantes correspondientes
a la mencionada asignatura del semestre
A-2009 que funcionaron, una como grupo
sometido a tratamiento, puesto que recibid
el estimulo (Estrategias de elaboracion y
organizacion) y la otra como grupo control,
con lafinalidad de comparar antes y después
los resultados de la aplicacion del estimulo,
para determinar la influencia de la variable
independiente sobre la dependiente.
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Importa destacar que en los disefios
cuasiexperimentales los grupos objeto
de estudio son sometidos a mediciones,
comparando los resultados de ambos antes
y después de la aplicacion del tratamiento,
razon por la cual es necesario que éstos sean
lo mas semejantes posibles en cuanto a sus
caracteristicas relevantes. Segun Sabino,
Carlos (2002) “esta tarea de igualacion de
los grupos se denomina homogeneizacién”
(p.70). La poblacién objeto de estudio
presentd caracteristicas semejantes como:
ambas secciones correspondian al primer
semestre de la carrera, estuvieron constituidas
por treinta estudiantes cada una y los
estudiantes que las conformaron cursaban
la carrera de Educacion.

Técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos

De acuerdo con el proposito de la
investigacion, se utilizé la observacion
como una técnica que permite visualizar
organizadamente cualquier hecho o fenémeno
gue se produzca tanto en la naturaleza, como
en la sociedad. Segun Hernandez Sampieri,
Roberto, Fernandez-Collado, Carlos y
Baptista Lucio, Pilar (2006) esta técnica
“consiste en el registro sistemético, valido
y confiable de comportamientos o conductas
que se manifiestan” (p. 374).

Para esta técnica se disefié una la lista
de cotejo, la cual permitié indicar la presencia
0 ausencia de ciertos aspectos o conductas
a ser observadas en los estudiantes antes y
después de la aplicacion del tratamiento.
Ademaés, se suministré a ambos grupos
antes y después del tratamiento una prueba
de comprension de la lectura que consistio
en la presentacion de un texto informativo
sobre el cual se aplicaron las estrategias de
elaboracidn y organizacion para finalmente
determinar de ellas las que permiten una
comprension inferencial. Dicha prueba se

evaluo a través de una lista de cotejo disefiada
por las investigadoras.

Técnicas de procesamiento y analisis
de datos

La informacion obtenida a partir de
las técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos se someti¢ a distintas operaciones
como el registro, clasificacion y tabulacion,
luego se procedi6 a utilizar el programa
SPSS (Paquete Estadistico para las Ciencias
Sociales) para el analisis de los datos y la
interpretacion de los resultados con el apoyo
de enfoques y teorias que fundamentan la
investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION DE
LOS RESULTADOS

Prueba de comprension de la
lectura

Como ya se planted anteriormente, en
esta investigacion se suministro tanto al grupo
control como al grupo sometido a tratamiento
una prueba de comprension de la lectura, la
cual consistio en la presentacion de un texto
informativo donde los estudiantes cursantes
de la asignatura: lengua y comunicacion
aplicaron las estrategias de elaboracion y
organizacion para finalmente determinar
de ellas las que permiten una comprensién
inferencial de textos informativos. Dicha
prueba se suministro antes (pretest) y después
(postest) de la aplicacion del tratamiento
(estrategias de elaboracion y organizacion)
y se evalud a través de una lista de cotejo
disefiada por las investigadoras.

Grupo control

Estuvo integrado por una seccidn
conformada por treinta estudiantes a los
cuales se les suministré el pretest y postest
(prueba de comprension lectora), para luego
comparar los resultados obtenidos sin la
aplicacion del tratamiento (Estrategias de
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elaboracion y organizacion). Las actividades
que los estudiantes realizaron para identificar
la idea principal del texto suministrado
fueron:

En el pretest el 42% de los participantes
logro identificar los enunciados de mayor
relevancia en el texto, realizaron una
reduccion de informacion trivial, secundaria
y redundante y reconocieron el lugar
donde se encontraba la idea principal. Este
porcentaje aumento a un 52% en el postest,
no obstante, se considera que la cantidad de
estudiantes es baja, es decir, casi la mitad de
la muestra estudiada no logré identificar la
idea principal. Esta es una actividad cognitiva
compleja y necesaria para comprender
el sentido global del contenido, requiere
que el lector construya los enunciados de
mayor relevancia utilizados por el autor
para explicar el tema y ello implica un
procesamiento macroestructural del texto.

Por otra parte, en la prueba de
comprension de la lectura los estudiantes
debian responder a preguntas que implicaban
la elaboracion de inferencias. En este caso,
el 34% de los participantes respondio
correctamente, mientras que en el postest lo
hicieron en un 44%.

Estos resultados indican que menos de
la mitad de la poblacion estudiantil elaboraron
suposiciones entre dos ideas sucesivas 0 muy
proximas del texto. Por lo tanto, la conexion
realizada entre las ideas explicitas del texto y
los conocimientos previos que posee el lector
fue realizada por menos de la mitad de los
estudiantes participantes del estudio. Esto
impide que puedan responder a preguntas
que requieren de la construccién global del
texto y por ende de la elaboracion de ciertas
interpretaciones hipotéticas que permitira
entender el mensaje implicito proporcionado
por el autor.

Revista (6 e Ve

Otra de las actividades planificadas
fue la elaboracion de un resumen. En
este caso, en el pretest el 37% de los
estudiantes aplic6 adecuadamente las
macrorreglas necesarias para la construccion
coherente del nuevo texto, mientras que
en el postest los resultados aumentaron al
47%. Los datos reflejan un bajo indice en el
manejo del procedimiento pertinente para
la realizacion de un resumen, lo cual incide
en la comprension de textos. Esta estrategia
permite la elaboracion de actividades
cognitivas complejas relacionadas con la
construccion de las macroestructuras.

Segun Diaz Barriga, Friday Hernandez
Rojas, Gerardo (2002) entre las actividades
tomadas en cuenta para la elaboracién de
un resumen destacan: la supresion de la
informacion irrelevante, sustitucion de
varios enunciados por otros que los englobe
(Generalizacidn), construccién de enunciados
inferenciales que expliciten sefilalamientos
implicitos en el texto, integracion de la
informacion relevante de las distintas partes
del texto, asi como también se valoré los
aspectos normativos de la lengua como la
utilizacion de conectivos para establecer
relaciones entre los parrafos, unidad y
cohesion entre las ideas, construccion
coherente del significado global del texto
(Macroproceso), presencia de reglas
ortograficas y signos de puntuacion, asi com
el manejo de las reglas de acentuacion.

La elaboracién de mapas conceptuales
constituyd otra de las estrategias para evaluar
la comprension del texto presentado a los
estudiantes. En el pretest solo el 36% de los
participantes realizd adecuadamente este
recurso esquematico, mientras que en el
postest aumento al 42%.

Algunas de las actividades que fueron
tomadas en cuenta en la presentacion de los
mapas conceptuales por la poblacion objeto
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de estudio fueron: la seleccion de las palabras
clave del texto cargadas de significado,
ubicacion de los conceptos dentro de una
figura geométrica, utilizacion de conectores,
unién de los conceptos a través de lineas
de enlace, orden de jerarquia tomada en
cuenta para la ubicacion de los conceptos,
establecimiento de relaciones semanticas
y diversos vinculos entre los conceptos
que reflejen una comprension profunda
(relaciones cruzadas), elaboracion de nuevas
relaciones o vinculos conceptuales para
ampliary profundizar lacomprension del texto
leido (aplicacion de conocimientos previos)
y la construccién coherente del significado
global del texto (Macroestructura).

Los datos indican que menos del 50%
de la poblacion utiliza esta estrategia para
organizar la informacion leida y con ello
mejorar su comprension, sin embargo, es
necesario que estos lectores reflexionen sobre
la poderosa herramienta que constituye el
mapa conceptual al facilitar una codificacién
visual y seméntica de conceptos que segun
las diversas conexiones que realice le puede
permitir ir mas alla de lo escrito por el autor y
con ello aumentar su nivel de comprension.

Grupo sometido a tratamiento

Estuvo conformado por una seccién
de treinta estudiantes a los cuales se les
suministrd el pretest (prueba de comprension
de la lectura), luego recibieron el estimulo
(estrategias de elaboracion y organizacion) y
posteriormente se les aplico el postest (prueba
de comprension de la lectura), con lafinalidad
de comparar los resultados obtenidos en
pretest y postest, comprobando de esta manera
la influencia de la variable independiente
sobre la dependiente y con ello determinar
los efectos de las estrategias especificas
(elaboracién y organizacién) que permitan
alcanzar un nivel de comprension inferencial
en la lectura del hipertexto telematico.

En el pretest el 33% de los estudiantes
identifico correctamente la idea principal
del texto suministrado. Estos porcentajes
aumentaron a un 57% luego de la aplicacién
del estimulo (estrategias especificas de
elaboracion y organizacion), lo cual indica,
que un numero considerable de estudiantes
(17 participantes), hizo el manejo adecuado de
los procedimientos necesarios para identificar
los enunciados de mayor relevancia en el
texto, la reduccion de la informacion trivial,
secundaria y redundante y la ubicacion del
lugar donde se encontraba la idea principal.
Asimismo, los datos reflejan una mejora
significativa en esta actividad cognitiva
compleja y necesaria para comprender el
sentido global del texto.

En cuanto a las actividades realizadas
por los estudiantes para la elaboracion de
inferencias, en el pretest el 30% de los
participantes cumplié con esta actividad,
mientras que en el postest, luego de
la aplicacién del estimulo (estrategias
especificas de elaboracion y organizacion) el
porcentaje aumento al 54%. La comparacion
de los resultados indica un incremento
significativo en cuanto a la elaboracion de
suposiciones entre dos ideas sucesivas 0 muy
proximas del texto, conexiones realizadas
entre las ideas explicitas y los conocimientos
previos que poseen los estudiantes, lo
cual permite responder a preguntas que
requieren de la creatividad e imaginacién
del lector. Dichos procedimientos facilitan
la elaboracién de interpretaciones hipotéticas
para darle contexto y profundidad a las
construcciones realizadas, lo que permitira
comprender los mensajes implicitos y el
sentido global del texto.

Por otra parte, el 37% de los estudiantes
realizé un resumen de la lectura proporcionada
en el pretest, mientras que en el postest los
resultados aumentaron significativamente
al 80%. Los datos demuestran que el
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estimulo suministrado (estrategias de
elaboracién y organizacién) antes de la
aplicacion del postest influyd positivamente
en la comprension de la lectura, dando
como resultado la produccién de un texto
coherente, donde se tom6 en cuenta aspectos
como: la aplicabilidad de conectivos para
el establecimiento de las relaciones entre
los parrafos, la unidad y cohesion entre las
ideas, acentuacion, ortografia, asi como las
macrorreglas necesarias para la elaboracién
de un resumen, entre las que se destacan: la
supresion, generalizacion, construccion de
enunciados inferenciales e integracion de la
informacion relevante del texto.

Asimismo, en el pretest, el 32% de los
estudiantes construyeron adecuadamente
el mapa conceptual solicitado a partir de la
lectura suministrada; luego de la aplicacion
del tratamiento (estrategias de elaboracién
y organizacion) y del postest se observé un
notable aumento del 79% en elaboraciones
de mapas conceptuales que cumplieron con
la seleccion de las palabras clave cargadas
de significado, ubicacion de los conceptos
dentro de una figura geométrica, utilizacién
de conectores y la unién de los conceptos a
través de lineas de enlace.

Ademas, se observd la jerarquia
tomada en cuenta para la ubicacion de los
conceptos, el establecimiento de relaciones
semanticas y diversos vinculos entre
los conceptos (relaciones cruzadas), la
elaboracion de nuevas relaciones o vinculos
conceptuales para ampliar y profundizar la
comprension del texto leido (aplicacion de
conocimientos previos) y la construccion de
la Macroestructura.

Es de hacer notar que esta herramienta
facilita el proceso de lectura de textos
informativos y mediante su utilizacion el
lector realiza una codificacion visual y
semantica de conceptos y proposiciones,
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contextualizando a la vez relaciones entre
ambos elementos, lo que le permite ir mas
alla de lo escrito por el autor descubriendo
y construyendo significados para encontrar
el sentido global del texto.

Resumen de los valores obtenidos
en el grupo control y el grupo sometido a
tratamiento (Pretest y Postest).

Comparacion entre el pretest y postest
del grupo control:

En este grupo de estudiantes los
resultados obtenidos fueron: Identificacion
de la idea principal (pretest 42%) y (postest
52%), elaboracién de inferencias (pretest
34%) y (postest 44%), elaboracién de
resumen (pretest 37%) y (postest 47%),
mapas conceptuales (pretest 36%) y (postest
42%). (Ver Anexo 1).

Al comparar los datos obtenidos entre
el pretest y el postest se puede observar
que en el grupo control la mejoria fue
aproximadamente del 10% para la segunda
aplicacién de la prueba de comprensidn
de la lectura, puesto que los participantes
no recibieron el estimulo (estrategias de
elaboracion y organizacién) y ademas
estos porcentajes indican que menos del
50% de la poblacion estudiantil utiliza las
estrategias adecuadas para alcanzar un nivel
de comprension inferencial.

Comparacion entre pretest y postest del
grupo sometido a tratamiento:

En este grupo de estudiantes los
resultados obtenidos fueron: Identificacion
de la idea principal (pretest 33%) y (postest
57%), elaboracion de inferencias (pretest
30%) y (postest 54%), elaboracion de
resumen (pretest 37%) y (postest 80%),
mapas conceptuales (pretest 32%) y (postest
79%). (\er anexo 2).

Al comparar los datos obtenidos entre el

15

weva
Julio-Diciembre 2010, N° 22, (pp. 5-18)

Nueva Etapa



Coronado Barreto, Beatriz Elena y Ruiz Morén, Deyse
Estrategias para la comprension inferencial en la lectura del hipertexto telematico

pretest y el postest se puede observar que en
el grupo sometido a tratamiento los resultados
fueron significativos, aumentando del 33% al
68% respectivamente, puesto que al recibir
el estimulo (estrategias de elaboracion y
organizacion) los procedimientos utilizados
en la segunda aplicacion de la prueba de
comprension de la lectura fueron adecuados
y adaptados a las exigencias requeridas para
la lectura de un texto informativo.

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Tomando como referencia los resultados
obtenidos en las diferentes fases de la
investigacion, se puede concluir que:

» La lectura es una de las actividades
cruciales para el aprendizaje significativo,
pues implica el desarrollo de capacidades
cognitivas superiores como la reflexion, el
espiritu critico, el pensamiento analitico, la
argumentacion, entre otras habilidades.

e El desarrollo de un “pensamiento
estratégico” en los estudiantes es un elemento
clave en lacomprension inferencial de textos
impresos y digitales, pues la utilizacion de
estrategias de metacomprension le permitan
dirigir y autorregular su propio proceso y
trasladan al lector de la simple decodificacion
hacia el procesamiento de la informacion y
la construccion de significados.

* Segln el estudio cuasiexperimental
realizado entre el grupo control y el grupo
sometido a tratamiento, las estrategias mas
eficaces para alcanzar un nivel de comprension
inferencial son los mapas conceptuales con
el 79% y el resumen con el 80%, las cuales,
implican la puesta en practica de procesos
cognitivos que permiten al lector construir los
significados del texto para encontrar el sentido
global del mismo. Por lo tanto, se recomienda:

e Involucrar las estrategias de
comprension en la lectura del hipertexto

telematico, pues éstas son consideradas como
macroestrategias que implican lo cognitivo
y lo metacognitivo.

» Los profesores deben orientar a los
estudiantes del primer semestre de educacion
del NURR, cursantes de la asignatura: lengua
y comunicacion hacia el desarrollo de un
pensamiento estratégico, en el que dirija
y autorregule su propio proceso, lo cual
caracteriza a un lector experto.

 Involucrar continuas préacticas de
lectura en el hipertexto telemético, en las que
se pongan en marcha actividades orientadas
hacia el desarrollo de las habilidades de un
lector activo que procesa, critica, contrasta
y valora la informacion que tiene ante si, da
sentido y construye el significado global del
texto.

e Orientar a los estudiantes en la
utilizacién de las estrategias de elaboracion
y de organizacion, con la finalidad de ir mas
alla de lo escrito por el autor, descubriendo
y construyendo significados para encontrar
una representacion global y abstracta del
texto (comprension inferencial).
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[ANEXO 1]

Cuadro 1

Comparacion entre pretest y postest del grupo control (estrategias de elaboracion
y organizacion)

Pre — Test Post — Test

Sub Dimension Si No Si No
F % F % F % F %
Idea principal 13 | 42 17 58 16 52 14 | 48
Inferencias 10 34 20 66 13 44 17 56
Resumen 11 37 19 63 14 47 16 53
Mapas conceptuales | 11 36 19 64 13 42 17 58
Promedio 11 37 19 63 14 46 16 54

Fuente: Cuestionario Autoadministrado, Coronado Barreto, Beatriz (2009).

Grafico 1. Comparacion entre pretest y postest del grupo control (estrategias de
elaboracion y organizacion). Fuente: Cuadro 1.
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[ANEXO 2]

Cuadro 2

Comparacion entre pretest y postest del grupo sometido a tratamiento (estrategias
de elaboracion y organizacion)

Pre — Test Post — Test

Sub Dimension Si No Si No
F % F % F % F %
Idea principal 10 33 20 67 17 57 13 43
Inferencias 9 30 21 70 16 54 14 46
Resumen 11 37 19 63 24 80 6 20
Mapas conceptuales | 10 32 20 68 24 79 6 21
Promedio 10 33 20 67 20 68 10 33

Fuente: Cuestionario Autoadministrado, Coronado Barreto, Beatriz (2009).

Gréfico 25 Comparacion entre pretest y postest del grupo sometido a tratamiento
(estrategias de elaboracién y organizacion). Fuente: Cuadro 2.
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