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INTRODUCCION

La industria de los alimentos en Venezuela, uno de los componentes mas im-
portantes y estratégicos del sector manufacturero del pais, posee rasgos regionales
estrechamente relacionados con las caracteristicas de los mercados hacia los cuales se
orientan sus productos, las condiciones fisiconaturales locales y las tradiciones agro-
culturales. Ello determina una orientacién diferenciada de la gestién tecnoproductiva
con expresion clara en los aspectos de inocuidad-calidad, seguridad y ambiente. A
diferencia de otros complejos industriales, que presentan patrones de localizacion y
especializacion especificos (Cordova 2008), esta industria se encuentra ampliamente
distribuida en el territorio nacional, consiguiéndose grandes unidades industriales de
diversas agrupaciones, fundamentalmente en las regiones capital, central y centro-
occidental, vinculadas a los mercados de consumo internos mas importantes, y una
gran cantidad de pequefias y medias empresas dispersas en una amplia franja de la
geografia nacional.

Esta caracteristica demanda la necesidad de estudiar las especificidades locales a
fin de identificar sus problemas y restricciones, asi como la definicidon de estrategias
para mejorar el desempefio de las unidades productivas en beneficio no solo de los
consumidores finales de productos alimenticios, sino también del entorno econémico
y ambiental en el que se inserta esta industria. En este contexto, los sistemas de in-
formacion geografica y el analisis espacial constituyen una valiosa herramienta para
caracterizar regionalmente los territorios productivos. Estos aspectos fueron objeto
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de evaluacién en el proyecto de investigacion «Aprendizaje tecnoldgico y gestion
integral (tecnologia, calidad y ambiente) en la industria agroalimentaria venezolana
(Mercado 2006).

Para la caracterizacion espacial de la industria en términos de la gestion integral
se procedio en primer lugar a la elaboracion de una base de datos geocodificada de
este sector industrial por regiones, en la cual se incluyeron como descriptores las si-
guientes variables fundamentales para el desarrollo de estudios de alcance sectorial:
rama productiva, tamafio (estrato) y origen de capital, que para efectos de la base de
datos geografica se reconocen como atributos. Estos atributos fueron mapeados para
observar y analizar las especificidades regionales y locales de la muestra En segundo
lugar se incorporaron los indices de desempefio de inocuidad-calidad y ambiente, ela-
borados por el equipo del proyecto, asi como los perfiles obtenidos de la clasificacion
taxondmica.’ La proyeccion de estos indices en los mapas (ver Anexo, pp. 579-602)
posibilitd analizar comparativamente el comportamiento de las empresas en las dife-
rentes regiones y los respectivos impactos.

Los resultados permiten determinar que la dinamica espacial de la industria
alimentaria comporta procesos tanto de especializacion como de diversificacion en
los niveles local y regional, determinados en buena medida por las caracteristicas
fisiconaturales, agroculturales y socioecondmicas, entre las que destacan la estructura
educacional y normativa presente en los estados y las posibilidades de insercion en
los mercados locales o0 nacionales. Estos factores, que tienen incidencia en la gestion
tecnoproductiva de las diferentes ramas de la industria, se manifiestan en impactos
diferenciados que se analizan y discuten en este capitulo.

Se espera que este estudio genere aportes para una mayor comprension de la di-
namica espacial de la agroindustria en \enezuela y proveer informacion relevante para
el mejoramiento de la gestidn tecnoproductiva en los ambitos local y/o regional.

LA MUESTRA

Como se indico, la industria agroalimentaria venezolana se encuentra ampliamente
distribuida en el territorio nacional. De acuerdo a cifras del Directorio del Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), para el afio 2005, momento en que se estaba reali-
zando el estudio, el sector estaba integrado por 565 unidades fabriles (INE, 2006);
debe recordarse que este levantamiento no toma en cuenta las pequefias unidades de
produccion con empleo inferior a 5 personas,? condicion que puede generar algunas
limitaciones en el analisis regional.

1 Ladescripcion de la metodologia se present6 en el capitulo 5.
2 Cfr. supra capitulo 6.
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Las agrupaciones de molineria, productos carnicos, especialidades alimentarias,
lacteos y bebidas responden por el mayor nimero de unidades productivas. Estas 5
agrupaciones en su conjunto, sobre un total de 11, constituyen poco mas de las tres
cuartas partes del nimero de unidades del sector en Venezuela (75,6 por ciento)
(cuadro 1).

Cuadro 1
Establecimientos por estrato de ocupacion y rama de actividad del universo

Estrato de ocupacion

Universo
Total Mas de 100 51a100 21a50 20 y menos

Rama de actividad 565 186 86 108 185
Carnicos 99 39 20 22 18
Pescado 17 10 1 4 2
Frutas, legumbres y hortalizas 29 5 3 14 7
Oleaginosas 12 6 2 2 2
Lécteos 74 17 10 8 39
Molineria 104 30 19 28 27
Azlcar 38 15 10 3 10
Cacao, chocolate y confiteria 23 5 0 2 16
Pastas 19 7 2 7 3
Especialidades alimenticias 79 11 7 13 48
Bebidas 71 41 12 5 13

Fuente: Directorio Industrial INE (2006).

En esta poblacion se observa una distribucién homogénea por estratos de la
industria (tamafio en funcion del personal ocupado). Aproximadamente un tercio
del total son unidades con mas de 100 empleados que corresponden al estrato de
gran empresa segun la clasificacion del INE. Porcentajes similares se observan en el
estrato media.

TERRITORIOS DE DIVERSIDAD Y ESPECIALIZACION
La muestra quedd constituida por un total de 129 empresas. El mayor nimero

de unidades se concentra en las agrupaciones de lacteos, carnicos, molineria, frutas y
legumbres y especialidades alimenticias. Estas cinco agrupaciones responden por el
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69 por ciento del total de unidades estudiadas.® Estas se distribuyen en seis regiones
de la geografia nacional, ordenadas para este estudio en funcién de las caracteristicas
fisiconaturales, division politico-territorial y las dindmicas econémico-productivas;
a saber: metropolitana, central, centro-occidental y de los llanos, zuliana, andina y
oriental. Los estados que las conforman se presentan en el cuadro 2.

Cuadro 2
Regiones geograficas definidas para el estudio

Region Estados

Central Aragua y Carabobo

Centro-occidental y llanos Cojedes, Falcon, Lara, Portuguesa, Yaracuy y Guéarico

Los Andes Mérida, Téchira 'y Trujillo

Metropolitana Distrito Capital, Miranda y Vargas

Oriental Anzoétegui, Delta Amacuro, Monagas, Nueva Esparta
y Sucre

Zuliana Zulia

Fuente: bases de datos del estudio.

La muestra representaba el 23 por ciento del universo de la industria para el
momento de la realizacién del estudio, de acuerdo a los datos del Directorio Indus-
trial del INE (2005). La representatividad por estratos de ocupacion, variable de gran
importancia para el analisis regional, se presenta en el cuadro 3. Al ubicarse en todos
los casos por encima del 20 por ciento puede afirmarse que para esta variable se logro
una buena representatividad.

Cuadro 3
Estrato de ocupacion Mas De De Menos Total
(N° trabajadores) de 100 51 a 100 21a50 de 20 muestra
% Muestra respecto al total analizado 25 24 21 21 23

Fuente: base de datos del proyecto.

8 Cfr. supra capitulo 6.
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En términos de la distribucion regional de la muestra, se determina que el mayor
namero de empresas pertenece a la region andina, con un 25 por ciento del total, seguida
por las regiones metropolitana y zuliana con el 23 y el 22 por ciento respectivamente.
La menor cantidad de firmas estudiadas a corresponde la region oriental que apenas
constituye un 4 por ciento de la muestra (grafico 1).

Gréfico 1
Distribucion espacial de la muestra de agroindustrias

22%
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[] Region geografica central (estados [ Region geografica centro-occidental y [0 Region geografica los Andes (estados
Aragua y Carabobo llanos (estados Cojedes, Falcon, Lara, Mérida, Tachira y Trujillo)
Portuguesa, Yaracuy y Guérico)
[ Region geografica metroplitana W Region geografica oriental (estados I Region geografica zuliana (estado
(Distrito Capital, estados Miranda Anzoategui, Delta Amacuro, Monagas, Zulia)
y Vargas) Nueva Esparta y Sucre)

Fuente: base de datos del proyecto.

En las regiones andina y zuliana, justamente aquellas en las que se logré incor-
porar al proyecto personal de investigacion de otras universidades nacionales que
alli hacen vida, se observa la mejor representatividad, con mas de un tercio del total
de las unidades productivas de esas regiones presentes en el estudio; esto de acuerdo
a los datos del Directorio Industrial del INE (2005). Le siguen en orden decreciente
la region metropolitana con cerca de un cuarto del total, la centro-occidental con un
15, 5 por ciento y las regiones central y oriental con aproximadamente un décimo del
total. No se obtuvo informacion de las regiones llanera y sur, en las que la cantidad
de unidades fabriles es muy pequefia (cuadro 4)
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Cuadro 4
Representatividad de la muestra por regiones

Eprewt Enovms
Central 14 146 9,6
Centro-occidental 20 129 15,5
Metropolitana 29 126 23,0
Oriental 5 54 9,3
Andina 32 90 355
Zuliana 26 70 37,1
Llanos 0 23 0
Sur 0 13 0
Total 126 651 100

*En ambos casos se excluyen las panaderias
Fuente: base de datos del proyecto y Directorio Industrial del INE, 2005.

La revision de la composicién de la muestra en funcion de la rama productiva
permite observar una importante heterogeneidad en la mayoria de las regiones, que
evidencia cuan esparcida esta dicha actividad productiva en todo el ambito nacional
(mapas 1-6). Las regiones que presentan la mayor diversificacion productiva, es decir
aquellas en la que estan presentes empresas de la mayor cantidad de ramas, son la
metropolitana la central, y la zuliana (grafico 2, mapas 1, 2 y 3), las cuales albergan
importantes centros de consumo y, con excepcion de la primera, poseen zonas con
infraestructura de servicios concebidas para el desarrollo industrial.

Un analisis mas detallado revela que la region metropolitana presenta al mismo
tiempo alta concentracion espacial y diversificacion, incluso se observan empresas
con empleo superior a quinientas personas. La revision de las especificidades pro-
ductivas muestra que en esta region es notable la presencia de unidades dedicadas
a la elaboracion de productos carnicos (procesadoras), asi como de especialidades
alimenticias y pastas (grafico 2, mapa 1).

Considerando que la mayoria de estas empresas se circunscriben a un territorio
muy pequefio, en el que como resultado de politicas desconcentracion industrial van
guedando pocos lugares con una adecuada infraestructura de servicios para la actividad
industrial (Cérdova y Mercado, 2004), se debe prestar atencion tanto a los aspectos
de provision de servicios y materia prima como del potencial de impacto ambiental
asociado a los procesos productivos, abordado mas adelante en el analisis del indice
de impacto y riesgo ambiental.
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Grafico 2
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Fuente: base de datos del proyecto.
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Laregion central contiene el eje industrial mas importante del pais (Tejerias-Puerto
Cabello). De las 14 empresas de la muestra presentes en esta regién, 11 poseen mas
de 100 trabajadores, destacando la presencia de unidades de produccién de las ramas
de oleaginosas y carnicos. La mayoria de ellas concentradas en la cuenca del lago de
Valencia (grafico 2, mapa 2).

En el Zulia aunque estan presentes empresas de diversas ramas, se observa una
mayor orientacion hacia la produccion de carnicos, en este caso con predominio de
mataderos, y productos lacteos, evidenciando la integracién muy fuerte con el entor-
no agropecuario en esta region. La revision de la ubicacion de las empresas muestra
que efectivamente la mayoria se encuentra muy préxima a la ciudad de Maracaibo
en la Costa Occidental, especificamente en los parques industriales de Los Haticos y
San Francisco. Las productoras de lacteos, en cambio, se ubican principalmente en
la regidn de Perija (mapa 3).

En centro-occidente se advierte una industria poco concentrada espacialmente.
Hay una importante presencia de empresas elaboradoras de productos de molineria,
lacteos y azUcar, en su mayoria grandes (empleo superior a 100 personas), eviden-
ciando, al igual que en el caso de la region zuliana, una integracién con el entorno
agropecuario (mapa 4). Hay que recordar que esta region posee grandes superficies
destinadas a la siembra de cafia de azlcar e incluye al estado Portuguesa, que es el
mayor productor de cereales del pais. Ademas cuenta con una importante actividad
ganadera tanto extensiva como de doble propdsito.

En las regiones andina y oriental (mapas 5y 6) se percibe mas claramente el
desarrollo de una actividad de procesamiento muy ligada a las vocaciones productivas
primarias (agropecuarias). En la primera destaca la presencia de importante nimero de
unidades de las ramas dedicadas al procesamiento de frutas, legumbres y hortalizas,
correspondiendo con el hecho de que esta es una de las regiones mas importantes
del pais en la produccion de estos rubros primarios, y de lacteos, derivada de una
importante tradicion en la elaboracion de diversos productos.*

En esta region se observa también un alta concentracion geografica de empresas
en el eje Santos Marquina-Lagunillas, proximas a la ciudad de Mérida (mapa 5). En
este caso se trata, en su mayoria, de pequefias unidades de caracter tradicional que
principalmente suplen las necesidades del mercado local y se concatenan con otra
importante actividad socioecondémica como lo es el turismo. Un segundo grupo se
ubica en el eje panamericano, en el sur del lago de Maracaibo, en este caso dedicado
en su mayoria a la elaboracion de pulpas de frutas aprovechando la produccion de
una variedad de estos productos; y un tercer grupo se localiza en el estado Trujillo,
entre las ciudades de Valera y Trujillo (mapa 5).

¢ Cfr. infra capitulo 15.
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En el caso de la region oriental, esta muestra una especializacion hacia el procesa-
miento de pescado y sus productos, acoplandose claramente con la vocacién pesquera
que secularmente ha presentado la region. Sin embargo, en este caso las unidades de
procesamiento son muy grandes desde el punto de vista del empleo; hay que recordar
gue esta rama es intensiva en el uso de la mano de obra. En forma similar a la region
centro-occidental, se observa poca concentracion espacial (mapa 6).

A modo de conclusién parcial puede indicarse que las regiones modernizadas
tecnologicamente se caracterizan por la diversificacion de la produccion con altos
niveles de procesamiento de materias primas y elaboracion de alimentos, en tanto que
la especializacidon tiende a presentarse mas en los espacios tradicionales, principal-
mente a través de la transformacion primaria, determinada en importante medida por
las vocaciones agropecuarias. Este comportamiento es muy diferente al observado
en otras industrias, como la quimica, donde la especializacién se relaciona con la
conformacion de parques industriales con importantes niveles de integracion vertical,
gue se asocian a los espacios de modernizacion tecnoldgica (Cérdova, 2001).

Espacios productivos y tamafo de las empresas

En el andlisis en funcion del tamafio de las empresas, resulta evidente una
marcada concentracion de las grandes unidades productivas en las regiones central,
centro-occidental y oriental, aunque no hay que olvidar la baja representatividad de
la muestra en esta ultima region (grafico 3, mapas 2,4y 6).

Larevision de las caracteristicas de estas unidades productivas muestra que son, en
la mayoria de los casos, filiales de empresas multinacionales y de grupos corporativos
nacionales en estas primeras dos regiones. En la region oriental esta caracteristica
prevalece, pero asociada también al tipo de actividad predominante, produccion de
pescado y sus productos, que como ya se sefial6 anteriormente es una industria muy
intensiva en mano de obra.

Con relacién a los estratos de ocupacion, en la region metropolitana se observa
un predominio de empresas en los estratos medios superiores con entre 100 a 250
trabajadores (36,4 por ciento) y de la pequefia industria desde 20 a 50 trabajadores
que representa el 39 por ciento de la muestra en esa region (grafico 3, mapa 1). Ello
a pesar de las restricciones impuestas por las limitaciones del espacio fisico y de las
ordenanzas de relocalizacion industrial (Cordova y Mercado, 2004). La decision de
permanecer en este espacio geografico deriva probablemente de la compensacion
de tener el acceso directo al mercado méas importante del pais. En otras palabras,
podrian estar adoptando la estrategia de no ser muy grandes para poder mantenerse
en el principal centro de consumo del pais.
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Grafico 3
Distribucion de las empresas en las regiones (por tamaiio)
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Fuente: base de datos del proyecto agroindustria.

En la region zuliana se observa una distribucion mas variada de las empresas
en los diferentes estratos, habiendo una representacion proporcional de firmas en los
estratos medio-altos (101-250) del 36,4 por ciento, medios (21-100) con alrededor del
50 por ciento y bajos (hasta 20) con el 13 por ciento del total regional, resultado que
indica que en este espacio geografico convive una actividad industrial formalizada
con una de caracter artesanal (mapa 3).

En esta region geografica se encuentran ademas empresas vinculadas directa-
mente a vocaciones agricolas y empresas procesadoras ubicadas cerca del importante
centro de consumo que es la ciudad de Maracaibo. En la regién andina, en cambio,
predominan las micros y pequefias empresas, muchas de ellas, de caracter familiar,
con entre 1 a 20 trabajadores, estrato que corresponde a un 60,5 por ciento del total
de la muestra en esa region (grafico 3, mapa 5).

Esta configuracion regional de la industria alimentaria corrobora, por una parte,
la conformacion de espacios modernizados tecnolégicamente, que son aquellos que
cuentan con una infraestructura concebida para el desarrollo industrial (e.g., parques o
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zonas industriales), y albergan universidades y centro de investigacion, asi como ins-
tancias de asistencia técnica y normativa del Estado. Cuentan, ademas, con importantes
vias y medios de comunicacién, cercanos a puertos y vinculados a grandes centros
de consumo, en contraste con los espacios tradicionales en regiones que mantienen
caracter rural, con centros menos poblados y menor desarrollo industrial.

Distribucion espacial por origen de capital

En todas las regiones el origen del capital es predominantemente nacional. Las
empresas extranjeras estan fundamentalmente presentes en las regiones central (donde
el porcentaje sobre el total es importante) metropolitana y zuliana (grafico 4). Como
puede apreciarse, estas empresas tienden a localizarse en aquellos espacios que ofrecen
facilidades para la actividad industrial proximas a importantes centros de consumo.
En el caso de espacios tradicionales como la regién andina, y en transicién como la
centro-occidental, se observa fundamentalmente participacion de empresas de capital
nacional (grafico 4).

Gréfico 4
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Fuente: base de datos del proyecto agroindustria.
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Conformacion de la industria en las regiones. Periodos de fundacion

Un analisis de la conformacion de esta industria en funcion de los periodos en
los que fueron establecidas las empresas permite determinar ciclos de implantacion
diferenciados en las distintas regiones. En la regién metropolitana se observan dos
importantes periodos de instalacion de empresas durante las décadas de los cincuen-
ta y sesenta, coincidiendo con el inicio y consolidacién de la industrializacion por
sustitucion de importaciones, y un tercer periodo en la década de los ochenta, para-
ddjicamente en pleno inicio de la crisis econdémica. Una revision por ramas durante
este Ultimo periodo no evidencia tendencia alguna de especializacion o prevalencia de
alguna rama en particular, por lo que se infiere que un factor que estimulo este tercer
impulso en la creacion de empresas fue la restriccion de importaciones de algunos
alimentos elaborados, resultado de la implantacién del control de cambio en 1983,
que abrio oportunidad para elaborarlos localmente.

En la region central, en cambio, la mayor parte de las empresas localizadas se
fundaron en la década de los cincuenta, coincidiendo con el crecimiento y consolida-
cion de los primeros grupos nacionales y la instalacion de filiales de multinacionales
de multiples sectores de la industria, obedeciendo a sus estrategias de internaciona-
lizacion. Debe sefialarse, ademas, que el desarrollo del Polo Industrial de Carabobo
ofrecid la primera infraestructura pensada para este tipo de actividad econémica en el
pais, lo que unido a la construccion de los primeros grandes ejes viales de la region
centro-norte del pais brindaba condiciones atractivas para su implantacion (Cordova
y Mercado, 2004).

Posteriormente se observa la fundacion de algunas unidades fabriles durante los
afios sesenta y ochenta, después de lo cual practicamente no se instalan nuevas uni-
dades como consecuencia, por una parte, de la saturacion de los parques industriales
existentes, con los problemas de servicios publicos industriales que traen aparejados,
y de las oportunidades que ofrecia el crecimiento de otras regiones a través de la
creacion de nuevas zonas industriales, por otra (grafico 5).°

Esto se evidencia al observar la conformacion de la industria en las regiones
centro-occidental, zuliana y andina, que muestran un desarrollo industrial mas reciente.
En la region zuliana se observa un primer ciclo de implantacion durante la década de
los setenta, y un pico de instalacidn de nuevas empresas durante los afios ochenta, en
buena medida como respuesta a la consolidacion de la ciudad de Maracaibo como un
importante centro de consumo, aunado a la posibilidad de un mejor aprovechamiento
de una produccién primaria relativamente préxima. En este caso algunos productores

®  Debe resaltarse que en el Gltimo lustro (2008-2013) se registran muy pocas nuevas inversiones por parte de
grandes empresas en el pais. De acuerdo a informacion suministrada por Cavidea, la mayoria se realiza para
mantener la capacidad productiva.
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agropecuarios vieron la posibilidad de integrarse a las actividades de procesamiento,
impulsando el proceso de industrializacién, tendencia que se corrobor6 en algunos
estudios de caso en el sector lacteo, donde se pasa de una actividad agropecuaria con
escasa agregacion de valor a una actividad que integra el procesamiento empleando
equipamientos industriales de cierta complejidad tecnolodgica (grafico 5).

Grafico 5

Fecha de fundacion de la empresa en el pais
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Fuente: base de datos del proyecto.
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En la regién centro-occidental, el periodo mas importante de instalacion de
unidades industriales corresponde a la década de los noventa y primeros afios del
presente siglo, evidenciando la consolidacion de esta regién como una nueva zona
de desarrollo agroindustrial, en gran medida para desconcentrar el ya saturado eje
industrial Tejerias-Puerto Cabello y aprovechando su ubicacion equidistante de im-
portantes centros de consumo y de produccion primaria.

En forma similar a la region centro-occidental, en la andina se observa también la
instalacion de una cantidad importante de empresas en el periodo 1999-2004 (grafico
5). Pero en este caso el analisis de la muestra determiné que la mayoria de estas eran
pequenas unidades productivas, muchas de ellas bajo la figura de organizaciones coo-
perativas, conformadas durante la primera etapa del actual gobierno, apoyadas en las
politicas econémicas iniciales que promovian activamente este tipo de propiedad.

La region andina muestra una estructura productiva fundamentada en pequefias
unidades en su mayoria de reciente fundacion y de capital completamente nacional
(mapa 5). Esta industria esta muy ligada a la actividad agropecuaria de la zona, por
lo que guarda cierta similitud con la regién zuliana en términos de integracion con
las actividades primarias. Pero en este caso vinculada también a otras actividades
econdmicas como el turismo y a las tradiciones gastronémicas locales, que se discuten
ampliamente en el capitulo 16.

La region oriental presenta también una importante especializacion productiva, en
este caso hacia la rama de pescado y sus productos, pero a diferencia de la andina esta
actividad es realizada en grandes unidades de produccion de capital nacional (mapa
6). El ciclo de implantacion industrial mas importante en la region oriental ocurre
entre 1979-1988, aun cuando se observan también ciclos de implantacion anteriores,
entre 1926-1948 y 1969-1978.

DESEMPENO REGIONAL DE LA INDUSTRIA DE ALIMENTOS EN INOCUIDAD Y CALIDAD:
ANALISIS DEL INDICE DE DE DESEMPENO INTEGRAL DE CALIDAD E INOCUIDAD

La produccién de alimentos debe obligatoriamente considerar practicas de calidad
y control de procesos que garanticen a los consumidores la provision de alimentos
sanos, no solamente desde el punto de vista organoléptico, de envasado o presentacion,
sino también desde el punto de vista nutricional, fisicoquimico y bacteriolégico.®

La gran cantidad de variables estudiadas en esta materia sobre una muestra tan
amplia 'y diversa planted la construccion de un indice que fuera capaz de integrarlas y
sintetizarlas. En el capitulo 5 se describid la metodologia que permitid la construccién

¢ Cfr. supra capitulo 3.
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del indice de desempefio integral de calidad e inocuidad para la industria de alimen-
tos venezolana, constituido por veintitrés variables que conforman un total de cinco
indicadores compuestos:

» indicador de aspectos de produccion (IAP) (6 variables)

* indicador de practicas ambientales (IPA) (11 variables)

» indicador de aspectos generales (IAG) (8 variables)

* indicador de innovacion tecnoldgica (11T) (6 variables)

* indicador de seguridad industrial (IST) (6 variables).

La diversidad y el peso de las variables que componen los indicadores permiten
aseverar que el indice resulta una medida muy completa del desempefio de cada em-
presa en esta materia, que al ser analizado sobre toda la muestra y georreferenciado
brinda una panordmica muy completa del comportamiento de la industria en las
diferentes regiones del pais.

El indice de calidad e inocuidad distingue 5 rangos de desempefio con los cuales
es posible estimar diferencias de comportamientos de una manera bastante precisa
(cuadro 5).

Cuadro 5
indice de calidad e inocuidad

Rangos Valores

Muy bueno 0,41-1,0
Bueno 0,29-0,41
Regular 0,24 - 0,29
Deficiente 0,14 -0,24
Muy deficiente 0,0-0,14

Fuente: base de datos del proyecto.

El analisis espacial resultante de la georreferenciacion del indice permite apreciar
importantes diferencias regionales. Los mejores desempefios se identifican en las
regiones metropolitana, central, y oriental (grafico 6, mapas 7, 8 y 12). En centro-
occidente (mapa 10) coexisten de manera mas 0 menos proporcional empresas con
desempefios bueno y deficiente, en tanto que en la region zuliana, y sobre en todo en
la andina, se observan, en general, valores muy bajos del indice. Esto lleva a analizar
los factores que determinan esta situacion (mapas 9y 11).

Las empresas en la region metropolitana presentan, en la generalidad de los casos,
valores positivos del indice. Dos terceras partes de las empresas (66,6 por ciento) se
ubican en los rangos de muy bueno (53 por ciento) y bueno, en tanto que apenas el 7
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por ciento esta en los rangos de deficiente o muy deficiente (mapa 7). En las regiones
central y oriental se determina también un muy buen comportamiento (mapas 8y 12).
En la primera, el 93 por ciento de las empresas se sitlan en los rangos de muy bueno
(78 por ciento) y bueno (15 por ciento), y apenas el 7 por ciento se ubica en el rango
de deficiente del indice de de calidad e inocuidad (mapa 8). En la region oriental, en
4 de las 5 empresas evaluadas el indice arrojé resultados entre muy bueno y regular
(mapa 12).

Por su parte, en centro-occidente se observa un comportamiento que aun siendo
bueno es menos positivo. El 55 por ciento de las empresas se ubican en los rangos
muy bueno (35 por ciento)-bueno (20 por ciento), en tanto que el 40 por ciento en los
rangos deficiente (15 por ciento)-muy deficiente (25 por ciento) (mapa 10).

En el Zulia el desempefio es aun inferior (mapa 9). Sélo el 36 por ciento de las
unidades productivas se sitan en los rangos muy bueno (18 por ciento)-bueno (18
por ciento), el 21 por ciento en regular y el 43 por ciento en los rangos deficiente (11
por ciento) y muy deficiente (32 por ciento); la mayoria de estas tltimas ubicadas en
préximas a la ciudad de Maracaibo (mapa 9).

Finalmente en la region andina se determina una situacion precaria en materia de
inocuidad y calidad (mapa 11). En este caso la situacion mas delicada se observaen el
eje panamericano, donde la mayoria de las empresas obtienen un valor del indice en el
rango de muy deficiente, con apenas una en el rango de muy bueno. En las empresas
concentradas en o alrededor de la ciudad de Mérida, si bien hay algunas firmas con
indices ubicados en los rangos deficiente y muy deficiente, hay también empresas
entre los rangos regular y bueno. En el estado Trujillo se observa un comportamiento
heterogéneo aunque algo mejor. Dos empresas obtienen indices muy bueno, dos bueno
y tres muy deficiente (mapa 11).

Las regiones metropolitana y central son las que mejor se corresponden con la
definicion de espacios modernizados tecnologicamente. Estas, a pesar de confrontar
problemas en la infraestructura, continan manteniendo las mejores condiciones de
servicios basicos, vialidad y accesibilidad a importantes centros de consumo. Albergan,
ademas, las instituciones publicas centrales responsables de las normativa e impor-
tante cantidad de universidades y centros de investigacién que en algunos casos son
contactados por las empresas para servicios de asistencia técnica e, incluso, para la
realizacion de algunos proyectos. En otras palabras, poseen condiciones apropiadas
para hacer efectivo el cumplimiento de la legislacion. Por otra parte, debe recordarse
gue en esta industria el tamafio de la empresa es un condicionante del desarrollo de
capacidades tecnoproductivas, las cuales coadyuvan a la implantacién de las norma-
tivas en calidad y ambiente.” La mayoria de las empresas presentes, sobre todo en la

" Cfr. supra capitulo 11.
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regioén central, son grandes y son, en general, las que presentan los valores mas altos
del indice de calidad e inocuidad.

Este altimo factor explica en parte el comportamiento observado en la region
oriental. Cuatro de las cinco empresas presentes en la muestra poseian empleo supe-
rior a 200 personas. Ademas pesa el hecho de pertenecer en su mayoria a un grupo
corporativo que en su cultura tiene internalizado el cumplimiento de la regulacion
en la materia e incluso adoptar sistemas mas sofisticados de calidad y control de
procesos. Debe recordarse ademas, que el Analisis de Peligros y Puntos Criticos de
Control (APPCC) tiene caracter obligatorio para la rama de pescado, predominante en
la muestra. Se insiste en que, por el tamafio y el sesgo de la muestra, en ningln caso
estos resultados pueden extrapolarse al universo de la industria de la region

Los resultados en centro-occidente ratifican que es una region en transicion a la
modernizacion tecnologica, lo cual se refleja en la incorporacion de las normativas, en
este caso de inocuidad-calidad, y de manera mas general de sistemas de calidad y con-
trol de procesos. Las empresas mas grandes obtienen indices en los rangos muy bueno
y bueno, ratificando que el tamafo es un condicionante importante de la implantacion
de estos sistemas. Sin embargo, algunas empresas medianas se ubicaron en el rango de
bueno del indice, en tanto que las pequefias, en general, presentan valores bajos. Por
otra parte, en la region hay universidades que estan desarrollando areas disciplinarias
vinculadas a esta industria,® lo que, aunado a la relativa proximidad de las instituciones
responsables del cumplimiento de la regulacion, favorece este proceso.

Las regiones zuliana y andina son las que se corresponden mejor con los espacios
tradicionales y, con algunas diferencias, son las que presentan los valores mas bajos
del indice de calidad e inocuidad. Hay que recordar que un porcentaje muy impor-
tante de las empresas presentes son unidades pequefias con personal poco capacitado,
condicion que les dificulta la adopcidn de sistemas de calidad y control de procesos,
incluso los méas basicos de caracter obligatorio. De hecho, en general son las empresas
mas grandes de ambas regiones las que muestran los mejores valores del indice.

Por otra parte, aun cuando ambas regiones albergan importantes universidades y
centros de investigacién con areas de trabajo vinculadas a la industria de alimentos,
es dificil que empresas pequefias que trabajan con procesos tradicionales los contac-
ten para solicitar cualquier tipo de servicios. Ademas, al momento de la realizacion
del estudio, la estructura regulatoria del Estado, si bien existia, no poseia servicios
de analisis y no tenia capacidad suficiente para ofrecer una adecuada asistencia en
términos de capacitacion y de realizar una efectiva vigilancia para hacer cumplir la
regulacion.’

& Cfr. supra capitulo 8.

Estos resultados llevaron a formular y desarrollar el programa de implantacion de sistemas de calidad, inocuidad
y control de procesos en la industria de alimentos venezolana que se presenta en el capitulo 16.
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Estos resultados permiten determinar que las acciones del Estado para garantizar
el derecho a acceder a alimentos sanos e inocuos deben responder a las necesidades
especificas de las regiones. Las regiones modernizadas tecnologicamente no confrontan
mayores problemas para satisfacer los requerimientos contenidos en la legislacion,
por lo cual las acciones deberian orientarse basicamente a asegurar su cumplimiento,
sin descartar, obviamente, el fortalecimiento de la estructura técnica y el apoyo a las
pequeiias unidades productivas. Pero se han identificado regiones que requieren con
mayor urgencia mejorar y elevar la calidad de la estructura regulatoria del Estado y la
instrumentacion de politicas publicas que apoyen a las empresas, tanto en capacitacion
como en la provision de servicios de andlisis y asistencia técnica para elevar el indice
de calidad e inocuidad, de forma tal de garantizar efectivamente este derecho.

DESEMPENO REGIONAL DE LA INDUSTRIA DE ALIMENTOS EN AMBIENTE: ANALISIS
DEL INDICE DE IMPACTO Y RIESGO AMBIENTAL.

En el caso de la materia ambiental, la multiplicidad de factores que determinan
el comportamiento de la empresa conduce a que el nimero de variables empleadas
en la construccion del indice sea mucho mayor que en el caso del indice de calidad
e inocuidad. El indice de impacto y riesgo ambiental quedo constituido por treinta y
nueve variables que conforman un total de siete indicadores:*

* Indicador de aspectos generales (IAG) (5 variables)

* Indicador de aspectos de produccion (IAP) (2 variables)
* Indicador de calidad e inocuidad (ICI) (7 variables)

* Indicador de practicas ambientales (IPA) (16 variables)
* Indicador de seguridad industrial (I1SI) (8 variables)

» Indicador de innovacion tecnologica (11T) (10 variables)
» Indicador de energia (IE) (1 variable)

Al igual que en el caso del indice de calidad e inocuidad, la diversidad y el peso
de las variables que componen los indicadores determinan que este indice de impacto
y riesgo ambiental resulte una medida muy completa del desempefio de cada empresa
presente en la muestra en esta materia. La georreferenciacion de los 129 valores ofrece
una vision muy completa del comportamiento de la industria en materia de gestion
ambiental y de la potencial afectacion del medio en las diferentes regiones del pais.
Los resultados se expresan en cinco rangos que establecen comportamientos desde
muy bueno a muy deficiente (cuadro 6).

Una primera mirada general de los mapas de las diferentes regiones (mapas 13-18)
permite advertir que, con excepcion de la region oriental (mapa 18), donde aparente-

10 Cfr. supra capitulo 10.
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mente se presenta una buena situacion, se confrontan situaciones de potencial impacto
y riesgo ambiental preocupantes en toda la geografia nacional. Se advierte que en
forma similar a lo observado en el analisis espacial del indice de calidad e inocuidad
existen diferencias regionales de significacion.

Cuadro 6
Valores del indice de impacto y riesgo ambiental

Rangos Valores
Muy bueno 85-<10
Bueno 7-<85
Regular 5-<7
Deficiente 3-<5
Muy deficiente 0-<3

Fuente: base de datos proyecto.

De acuerdo a los resultados del indice, la region oriental presenta la mejor
situacion con relacion a la generacion de impacto y riesgo ambiental. De las cinco
empresas de la muestra, tres se ubicaron en el rango muy bueno, una en bueno y la
ultima en regular (mapa 18). Una revision de estas firmas muestra que las tres primeras
pertenecen a grupos corporativos nacionales y dos de ellas tienen empleo superior
a 500 personas, ratificando que estos factores son condicionantes importantes en el
desarrollo de capacidades de gestion ambiental. Se debe insistir nuevamente en que
por el pequefio tamafio de la muestra y el sesgo a grandes empresas, en ningln caso
estos resultados pueden extrapolarse al universo de la industria de la region.

La region metropolitana, en contraste con lo observado en el indice de calidad e
inocuidad, presenta una situacion de impacto y riesgo ambiental comprometida (mapa
13). La mayoria de las empresas localizadas en esta regién, particularmente aquellas
situadas en la ciudad de Caracas y su periferia, obtuvieron valores en el rango muy
deficiente So6lo dos, una en el area metropolitana y una en el litoral, se ubicaron en
el rango muy bueno, en tanto que una en el estado Miranda en el rango de bueno.
Obsérvese que en la capital el buen desempefio de estas unidades productivas en la
disminucion del impacto ambiental se ve practicamente diluido por el bajo desempefio
del resto de las empresas (mapa 13).

Estos resultados estan determinados, por una parte, por el hecho de que este
restringido espacio geografico no presenta en la actualidad una infraestructura
funcional para el desarrollo de la actividad industrial, lo que entre otras cosas difi-
culta la instalacion de plantas de tratamiento de efluentes y desechos solidos, debido
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a las limitaciones de espacio. Asi, aun cuando en esta region se localizan las sedes
principales de los organismos encargados de velar por la mitigacién del impacto de
la actividad industrial, y alberga dos importantes universidades (rasgos especificos
de los espacios modernizados tecnolégicamente), existen importantes limitaciones
en la gestién ambiental.

En la regién central (mapa 14), particularmente en la cuenca del lago de Valen-
cia, se observa que las empresas localizadas en la margen izquierda del lago, en el
eje Zuata-La Victoria, y las ubicadas en la margen derecha, en el sector de Guacara,
presentan un buen desempefio, con rangos del indice que estan entre muy bueno y
bueno. Una revision de las empresas evidencia que estas son en su mayoria grandes,
con empleo superior a 250 personas, y algunas pertenecen a grupos corporativos
nacionales o son filiales de multinacionales. La situacion desmejora en la margen
norte, especificamente en el arco Maracay-San Diego, donde las empresas obtienen
valores del indice que van de regular a deficiente (mapa 14). En este caso, el tamafio
de las empresas es menor, la mayoria con empleo entre 51y 100 personas. Resalta en
el mapa cémo los esfuerzos de gestion que desarrollan unas empresas literalmente se
diluyen por el impacto generado por otras que no muestran buen desempefio (valores
del indice entre deficiente y muy deficiente) —entre otras cosas no hacen un adecuado
manejo de sus descargas y disposicion de desechos—. Esto es mas notorio es espacios
donde hay una alta concentracion industrial y presentan particular sensibilidad am-
biental, como lo es la cuenca del lago de Valencia (mapa 14).

El caso de la region centro-occidental (mapa 16), aunque el mayor nimero de
empresas con bajo desempefio ambiental se localiza préximo al area urbana de Bar-
quisimeto, es posible apreciar que no hay importante acumulacion de impactos. Las
empresas de este grupo corresponden en su mayoria a estratos pequefios pertenecientes
al perfil taxonémico de pymes con gestion no formalizada. Las que presentan mejor
desempefio, que se ubican proximas a Quibor y al oeste de Carora, son firmas de
los estratos grandes y medianos con una gestion integral proactiva u orientada a la
eficiencia productiva (mapa 16).

La region zuliana (mapa 15) muestra también areas con importante afectacion
ambiental, localizadas en la periferia norte de la ciudad de Maracaibo, compuestas
principalmente por un grupo de empresas medianas y pequefias pertenecientes a ramas
gue poseen potencial de impacto alto y medio (mataderos industriales y queseras),
y una gestion tradicional poco formalizada, con una estructura muy precaria de
tratamiento y disposicion (mapa 15). Sus valores del indice se ubican en los rangos
muy deficiente-deficiente. Otro grupo de empresas de la rama de lacteos, situadas al
suroeste de la ciudad, presentan un mejor desempefio, con valores del indice entre
rangos bueno y muy bueno. Una revision de las mismas permite determinar que son
empresas medianas y grandes con una gestion tecnoambiental proactiva (mapa 15).
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En la regién andina (mapa 17) también se observan contrastes en el desempefio
ambiental. Entre las poblaciones de Tabay y Lagunillas, en donde se asienta la ciudad
de Mérida, la mayoria de las empresas presentan valores del indice en el rango defi-
ciente. En su casi totalidad son pequefias empresas procesadoras de frutas, actividad
gue posee bajo potencial de impacto ambiental. No obstante, se ha insistido en que,
aun cuando el impacto individual de las pequefias empresas es bajo, la sumatoria de
los mismos termina siendo importante (mapa 17).

Hacia el sector norte del estado, en la poblacion de La Azulita, ha surgido una
importante actividad de procesamiento de pulpa de frutas y mermeladas que muestra
valores del indice de impacto y riesgo ambiental entre regular y deficiente. Llama la
atencion que en este caso los valores de este indice sean algo mejores que los del indice
de calidad e inocuidad, lo cual luce contradictorio, porque en general se verifica lo
contrario (mapa 17). Este resultado puede obedecer a que el municipio Andrés Bello
es considerado un municipio ecoldgico, donde se han desarrollado algunos progra-
mas de rehabilitacion productiva de ecosistemas deteriorados, priorizando sistemas
integrados de produccion rural que, basados en tecnologias tradicionales, incorporan
nuevas tecnologias a fin de disminuir el impacto de las actividades productivas (Ri-
vero y Rodriguez, 1990).

Las empresas localizadas en el suroeste del estado, en cambio, presentan niveles
muy bajos de gestion ambiental, asociados a indicadores de desempefio muy deficien-
tes. Este comportamiento es similar para el grupo de empresas evaluadas en el estado
Trujillo, localizadas en la zonas de Valera 'y Trujillo (mapa 17).

Los resultados plantean una discusion importante en términos del desarrollo
productivo sustentable de los espacios geograficos. En primer lugar, el desempefio en
inocuidad y calidad no acomparia el desempefio en materia ambiental, entre otras cosas
porque la normativa, si bien existe, no es tan taxativa como en inocuidad-calidad. En
Zulia o0 en los Andes no se les exige a las empresas un registro como el RASDA, alli
es mas importante el factor tamafio y cultura de la empresa para la implementacion
de una gestion formalizada en ambiente.

Sin embargo, aun en las regiones modernizadas tecnoldgicamente la situacion
desde el punto de vista del riesgo e impacto ambiental es preocupante. Esto porque en
la mayoria de los casos las empresas, aun muchas de gran tamafio, distan de alcanzar
una gestion integral de la actividad productiva.

DISTRIBUCION ESPACIAL DE LA TAXONOMIA DE GESTION INTEGRAL

Como se indicd en el capitulo 5, a objeto de tener una visién de la diversidad de
comportamientos de las empresas de la industria alimentaria en términos de la gestion
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integral (tecnologia, calidad y ambiente) se elaboro una clasificacion taxondmica que
arrojo cuatro perfiles: el grupo taxondmico integrado por empresas que tienen una
gestion integral proactiva, el de empresas que tienen una gestién funcional orientada
hacia la eficiencia productiva, el grupo de empresas con una gestion funcional orientada
hacia la calidad e inocuidad y finalmente el de empresas con una gestion tradicional
poco formalizada (mapas 19-24).

Desde el punto de vista tecnoambiental, las empresas con mejor desempefio son
las de los grupos de gestidn integral proactiva y las pertenecientes al grupo de la ges-
tion funcional orientada a la eficiencia productiva, que representan el 29 por ciento y
el 19 por ciento de la muestra respectivamente; las empresas pertenecientes al grupo
de gestion funcional orientada hacia la calidad e inocuidad (21 por ciento) tienen una
mayor preocupacién por los controles de calidad, pero presentan limitaciones en la
gestion ambiental, y en el Gltimo caso, las del grupo de la gestion tradicional poco
formalizada (31 por ciento) son en su mayoria pequefias empresas de reciente creacion
con dificultades tecnologicas, ambientales y de calidad a superar (grafico 6).

Grafico 6
Distribucion porcentual de la muestra por grupos taxonémicos

21%

[ Gestion integral proactiva [0 Gestion funcional-calidad e inocuidad

@ Gestion funcional-eficiencia productiva [ Gestion tradicional poco formalizada

Fuente: base de datos del proyecto.

Desde el punto de vista ambiental, es el efecto combinado de los diferentes niveles
y estrategias de gestion tecnoambiental caracterizados en los cuatro grupos taxondmi-
cos lo que determina el impacto sobre el medio ambiente local y/o regional, por ello
el anélisis espacial resulta una valiosa herramienta para evaluar las estrategias y los
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impactos diferenciados de la gestion tecnoambiental de las empresas en las regiones
en estudio.

Espacialmente los grupos taxonémicos que conforman la muestra se distribuyen
de manera heterogénea en las diferentes regiones. Al analizar, por ejemplo, la distri-
bucion espacial de las empresas pertenecientes a los diferentes grupos taxonémicos
en la region metropolitana (grafico 7, mapa 19) es posible observar la presencia de
empresas de los cuatro perfiles taxondmicos, aunque en este caso con un predominio
de empresas de los grupos gestion integral proactiva y con una gestion funcional
orientada a la eficiencia productiva, es decir, los grupos taxonémicos con mayor pre-
ocupacion por la gestion ambiental. Ello resulta positivo, pues se trata de una region
con una alta densidad poblacional localizada en valles intramontanos estrechos, cuyos
cursos de agua alimentan sistemas de abastecimiento para riego y agua potable, por
lo que la minimizacion de los impactos ambientales que puedan afectar la salud de
la poblacion reviste gran importancia (grafico 7, mapa 19).

Griéfico 7
Clasificacion taxonémica segin niimero de empresas y region geografica
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Total Central Centro-occidental ~ Los Andes Metropolitana Oriental Zuliana
y llanos

Numero de empresas

Region geografica

[ Gestion integral proactiva [0 Gestion tradicional poco formalizada

[ Gestion funcional-calidad e inocuidad [0 Gestion funcional-eficiencia productiva

Fuente: base de datos del proyecto.

En la region central, al igual que en la region oriental (mapas 20 y 24), el grupo
taxondmico predominante es el de la gestion integral proactiva, es decir empresas con
un buen nivel desempefio tecnoambiental y que en la mayoria de los casos poseen
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una unidad de gestion ambiental formalizada (grafico 7, mapas 20 y 24). En el caso
de la region centro-occidental, aunque las empresas evaluadas son de mas reciente
fundacion que en la region central, se evidencia un esfuerzo por mejorar la gestion
ambiental. La mayoria de las empresas presentes en esta region, poseen una gestion
funcional orientada hacia la eficiencia productiva (mapa 22).

En la region andina, en cambio, donde se emplazan las empresas de mas reciente
fundacién, se localiza el mayor grupo con una gestién tradicional poco formalizada
(mapa 23). Ello implica problemas significativos con la gestion ambiental que deben
ser abordados para evitar contaminacion de aguas y suelos que puedan afectar la salud
de la poblacién y de los ecosistemas naturales de la region. La situacion en la region
zuliana puede también estar comprometida desde el punto de vista ambiental, ya que
la mayoria de las empresas localizadas en esta region, aunque presentan una mayor
preocupacion desde el punto de vista de la calidad e inocuidad, tienen problemas en
su gestion ambiental. Tratandose, en la mayoria de los casos, de empresas orientadas
hacia la produccion de carnes, lacteos y frutas y hortalizas, es necesario controlar las
fuentes de contaminacion ambiental generadas que puedan comprometer la calidad
e inocuidad de los productos (mapa 21).

CONCLUSIONES

La industria agroalimentaria en Venezuela esta presente en toda la geografia
del pais. De acuerdo a los resultados del estudio, en cada region este sector presenta
caracteristicas particulares que dependen no solo de la estructuray composicion de la
muestra analizada, sino también de los elementos socioculturales y fisiconaturales.

De esta forma es posible diferenciar entre regiones donde la produccion esta
afianzada en las tradiciones socioculturales y donde los factores ambientales juegan
un papel relevante, como en la andina y la zuliana (espacios tradicionales), y las
regiones central y metropolitana, que son las que mejor se ajustan a la definicion de
espacios modernizados tecnoldgicamente, vinculadas a grandes mercados de consumo,
asociadas a grupos nacionales o a capital trasnacional.

Entre los factores clasicos que determinan el desempefio tecnolégico, el tamafio
es determinante en las diferencias observadas en los comportamientos regionales.
De forma general, las empresas de mayor tamafio son capaces de responder mejor a
las demandas locales o externas derivadas de las normativas que regulan la calidad
e inocuidad de los productos y procesos, asi como de aquellas que regulan el control
de emisiones o desechos al ambiente, como se pudo apreciar en el anélisis de los in-
dicadores y en la taxonomia elaborada. La pequefia y mediana industria, en cambio,
se ve mas comprometida para cumplir con las exigencias del marco regulatorio en
general, y requiere mayor asistencia técnica y apoyo financiero.
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Los mapas regionales elaborados para el indice de calidad e inocuidad reflejan
situaciones comprometidas en las regiones asociadas a espacios tradicionales, deri-
vadas de la poca capacidad para asegurar los procesos y escasa infraestructura para
realizar actividades que garanticen la inocuidad. Estas diferencias espaciales deben
ser tomadas en consideracion a la hora de disefar estrategias o definir politicas de
apoyo al sector.

Los mapas en los que se georreferencio el indice de riesgo e impacto ambiental
muestran en general situaciones de afectacion del ambiente en todas las regiones, a
pesar de que en las modernizadas tecnol6gicamente un grupo importante de empre-
sas desarrolla algunas practicas para disminuir la generacion de descargas y tienen
infraestructura de tratamiento y disposicién. Este desempefio se anula por el bajo
desempefio de empresas que se ubican en el mismo espacio geografico.

Lo anterior evidencia que en todo el &mbito nacional esta industria dista mucho
de alcanzar niveles de gestion tecnoproductiva que internalicen adecuadamente los
diferentes factores de la gestion integral.




